Al Banco Itati SA. |341.7 |

RECIBO DO PAGADOR

Local de Pagamento Vencimento

EM QUALQUER BANCO OU CORRESP. NAO BANCARIO 11/12/2019
Beneficiario Agéncia/Cédigo Beneficiario

TICKET SERVICOS S/A CNPJ 47.866.934/0001-74 0262/00306-4
Enderego Beneficiario / Sacador Avalista

AVDRARUTH CARDOSO 7815 46E 7ANDAR PINHEIROS S PAULO SP 05425-07(
Data do documento  |No. Do documento Espécie doc. [Aceite |Data Processamento Nosso Namero

11/12/19 09038662 DM N 11/12/19 176/09038662-9
Uso do Banco Carteira Espécie  |Quantidade Valor (=) Valor do Documento

176 RS 9.337,02

NAO RECEBER APOS O VE

Sacador/Avalista:

NCIMENTO

CLIENTE ITAU:PAGUE NO BANKFONE, BANKLINE QU CAIXAS
ELETRONICOS - PEDIDO: 10215614

CLIENTE ITAU:PAGUE NO BANKFONE, BANKLINE QU CAIXAS ELETRONICOS
P CNPJICPF -

agador: ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTA
Enderego: R RISO DO PRADO 198

32310-410 ELDORADO

Instrugées de responsabilidade do BENEFICIARIO. Qualquer duvida sobre este boleto contate o beneficiario.

() Descontos/Abatimento

(+) Mora/Mutlta

(=) Valor Cobrado

CONTAGEM

26047928000115

MG

Autenticagdo mecénica

@ Banco Itat S.A.

| 341-7| 34191.76098 03866.290269 20030.640005 5 81000000933702
Local de Pagamento Vencimento
EM QUALQUER BANCO OU CORRESP, NAO BANCARIO 11/12/2019
Beneficiario Agéncia/Cddigo Beneficiario
TICKET SERVICOS S/A CNPJ 47.866.934/0001-74 0262/00306-4
Data do documento  |No. Do documento Espécie doc. [Aceite Data Processamento Nosso Numero
11/12/19 09038662 DM N 11112119 176/09038662-9
Uso do Banco Carteira Espécie |Quantidade Valor (=) Valor do Documento
176 R$ 9.337,02

CLIENTE ITAU:PAGUE NO BA

Sacador/Avalista:

Instruges de responsabilidade do BENEFICIARIO. Qualquer duivida sobre este boleto contate o beneficiario,

NAO RECEBER APOS O VENCIMENTO

NKFONE, BANKLINE OU CAIXAS

ELETRONICOS - PEDIDO: 10215614

(-) Descontos/Abatimento

(+) Mora/Multa

(=) Valor Cobrado

CLIENTE ITAU:PAGUE NO BANKFONE, BANKLINE QU CAIXAS ELETRONICOS
Pagador: ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTA

Enderego: R RISO DO PRADO 198

32310-410 ELDORADO

CNPJ/CPF -
CONTAGEM

26047928000115

MG

LTI

Ficha de Compensagéo
Autenticagdo Mecanica



Numero

Data de Emissao

@“ﬂm& NOTA DE DEBITO —_—

12/12/2019

CPF/CNPJ: 47 .866.934/0001-74 Inscricdo Municipal: 59871202
Nome/Razéo Social: TICKET SERVICOS S/A

Enderego: AV DOUTORA RUTH CARDOSO 7815, ANDAR 4 6 e 7 TORRE Il - PINHEIROS - CEP:
Municipio: SAO PAULO UF: SP

CLIENTE
CPF/CNPJ:  26.047.928/0001-15 Inscrigdo Municipal:
Nome/Razao Social: ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTAGEM
Enderego: R RISO DO PRADO, 198 - ELDORADO - CEP: 32310-410
Municipio: CONTAGEM UF: MG
DISCRIMINAGAO

TA DISPONIBILIZACAO DE BENEFICIO QTD 6 R$9.337.02

*** NOTA DE DEBITO JA FOI PAGA(O) ***

Ped.:21599449 Contrato:4100470007091 IE:ISENTO IM:

VALOR TOTAL: R$ 9.337,02
DESCRIGAO:
DISPONIBILIZACAO DE BENEFICIOS / CUPONS
NOTA DE DEBITO N° VALOR DE NOTA DE DEBITO FORMA DE PAGAMENTO
986799-ND R$ 9.337.,02 12/12/2019

OUTRAS INFORMAGOES

Este(a) NOTA DE DEBITO é relativa a RPS 986799 de 12/12/2019.




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO A 5103357
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA Data e Hora de Emisséo
13/12/2019 00:30:20
R NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS - NFS-e Cadigo de Verificagao
s oy RPS N° 986799 Série B4, emitido em 12/12/2019 PWZU-UTUX
PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CNPJ  47.866.934/0001-74 Inscrngéo Municipal 6.987.120-2

Nome/Razdo Social TICKET SERVIGOS S.A
Enderego. AV DOUTORA RUTH CARDOSO 7815 - Pinheiros - CEP- 05425070
Municipio S#o Paulo UF 8P

TOMADOR DE SERVICOS
Nome/Razéo Social ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTAGEM

CPF/CNPJ. 26.047.928/0001-15 Inscrig&o Municipal. ——

Enderego R RISO DO PRADO 198 - ELDORADO - CEP: 32310-410

Municipio Contagem UF MG E-mall central.librasasc@gmail.com
INTERMEDIARIO DE SERVIGOS

CPF/ICNPJ. weme Nome/Razdo Social w--

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS
TA DISPONIBILIZACAO DE BENEFICIO QTD 6 R59.337,02

**%* NOTA FISCAL JA FOI PAGA ***

VALOR DA CORRETAGEM OU COMISSAO: ZERO

Ped.:21599449 Contrato:4100470007091 IE:ISENTO IM:

IRF 1,50%-IN/SRF 177/B7 e 107/91

LEI 12741/12 VL.TRIB.RS 0,00

Data de Vencimento: 12/12/2019

VALOR TOTAL: R$9.337,02

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 0,00
INSS (R$) IRRF (R$) CSLL (R$) COFINS (R$) PIS/IPASEP (R$)

Cédigo do Servigo
03205 - Fornecimento e administragéio de vales-refeigéo, vales-alimentagéo, vales-transporte e similares

Valor Total das Dedugdes (R$) Base de Calculo (R§) Aliquota (%) I valor do ISS (R$) [ Credito (R$)
- ____ 000 000  200%| 0,00 | 0,00
Municipio da Prestagao do Servigo T Numero Inscngdo da Obra ‘7 Valor Aproximado dos Tributos / Fonte
= - IBPT

OUTRAS INFORMAGOES
(1) Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n® 14 087/2005; (2) Esta NFS-e substitui o0 RPS Ne 986799 Série B4, emitido em
12/12/2019;




RELATORIO DE DETALHES DO PEDIDO

Nimero do Pedido Enviado: 10215614 Realizadoem: 11/12/2019
Valor (R$): 9.337,02 Método Pagamento: Boleto Bancério

Empresa: 26.047.928/0001-15-ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTAGEM
Solicitante: DENER OLIVEIRA VASCONCELOS

Ticket Alimentag&o Eletrdnico

Unidade de Entrega: associagdo dos surdos de ¢ Valor dos Beneficios (R$): 9.337,02
Data de Crédito: 16/12/2019 Quantidade de Beneficidrios: 6
Aatade Entrega: 23/12/2019

4 i VALORDO
CPF MATRICULA BENEFICIARIO DEPARTAMENTO BL‘T:;FF?(E:(:

045.607.116-40 4560711640  ADRIANO MIRANDA VIANA Central de fibras R$1.42846
718.285.916-53 71828591653 CARMEMRODRIGUES CHAVES Central de libras R$1.589,28
050.750.616-00 5075061600 Dener Oliveira Vasconcelos Central de libras R$1.598,74
022.402316-02 2240231602  JAYARA VITORIA DA SILVA VIEIRA Central de libras R$1.570,36
092.783.726-92 9278372692 LAYSSON DA GAMA HELMER Central de libras R$1.551,44
050.138.056-60 5013805660 = MARIA DA APARECIDA SERGIO GOME Central de libras R$1.598,74

Contrato: 4100470007091

DATADE DATADE | QUANTIDADE VALORDO

INIDADE DE ENTRECA DEPARTAMENTO |

CREDITO | ENTREGA | BENEFICIARIOS BENE

associa¢io dos surdos de ¢ Central delibras 16/12/2019 23/12/2019 [ R$9.337,02

TOTAL

BENEFICIOS ! R$9.337,02
TAXA VALOR BASE SUBTOTAL
Tarifa de Administracdo de Servigos 0,00% 9.337,02 | R$0,00
Tarifa de Emissao do Beneficio Social R$0,00 6 R$0,00

Pagina 1 de 2




Total de Beneficios R$9.337,02

Taxas Mw

TOTAL R$9.337,02

Pagina 2 de 2
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CAIXA

Comprovante de Pagamento de Boleto
Via Internet Banking CAIXA

Banco Recebedor: CAIXA ECONOMICA FEDERAL
Pagador Final / Efetivo
CPF/CNPJ: 26.047.928/0001-15
Nome: ASSOCIACAO DOS SURDO DE CONTAGE
Conta de débito: 0893 / 003 / 00005787-9
Representacdo numérica do cédigo de barras: g;’égé&%%%%ggg 66.290269 20030.640005 5
Instituicdo Emissora - Nome do Banco: ITAU UNIBANCO S.A.
Cédigo do Banco: 341
Cédigo do ISPB: ) 60701190
Beneficiario original / Cedente
Nome Fantasia: TICKET SERVICOS S/A
Nome/Razdo Social: TICKET SERVICOS S/A
CPF/CNPJ: 47.866.934/0001-74
Pagador Sacado
Nome/Razdo Social: ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTA
CPF/CNPJ: 26.047.928/0001-15
Pagador Final - Correntista
Nome/Razdo Social: ASSOCIACAO DOS SURDO DE CONTAGE
CPF/CNPJ: 26.047.928/0001-15
Data do Vencimento: 11/12/2019
Data de Efetivacdo / Agendamento: 11/12/2019
Valor Nominal do Boleto: 9.337,02
Juros (R$): 0,00
IOF (R$): 0,00
Multa (R$): 0,00
Desconto (R$): 0,00
Abatimento (R$): 0,00
Valor Calculado (R$): 9.337,02
Valor Pago (R$): 9.337,02
Identificagdo do Pagamento: VALE ALIMENTACAO
| Data/hora da operagio:  11/12/2019 16:47:38
Cédigo da operacdo: 045701895
Chave de seguranga: GR57GRJ5V6Q3FIQ0

Operacéo realizada com sucesso conforme as informacgdes fornecidas pelo cliente.

SAC CAIXA: 0800 726 0101

Pessoas com deficiéncia auditiva: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474

Help Desk CAIXA: 0800 726 0104

https://internetbanking.caixa.gov.br/SII BC/imprime_bloqueto_nova_cobranca.processa 11/12/2019



{ 1° Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
' Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Sao Paulo

Oficinl: Pawlo Roberto de Carvalho Régo

Rua Dr Miguel Couto, 44 - Centro
Tel.: (XX11) 3104-8770 - Email: oficiali@ ! rtd.com.br - Site: www. Lrtd.com.br |
e R e ! I — e e o 1]

REGISTRO PARA FINS DE
PUBLICIDADE E EFICACIA CONTRA TERCEIROS

N°3.629.510 de 22/11/2018

Certifico e dou fé que o documento em papel, for apresentado em 22/11/2018, o qual foi protocolado sob n°
3.546.442, tendo sido registrado sob n° 3.629.510 no Livro de Registro B deste 1° Oficial de Registro de Titulos
¢ Documentos da Comarca de Sdo Paulo, na presente data.

Natureza: \
CONTRATO PADRAO
i /
Sdo Paulo, 22 noveLbrd de 2018
) G
= L= )
arles da Silva 0
Oficial Substitu
: 2 £ y
Este certificado € parte integrante e inseparivel do reéﬁ@n'o do dogumento acima descrito.
/
Emolumentos Eslado__ o s, _!;p_ - : 5 Registro Civil | _Tr-!.ibt.l_nal de Jl.;s-nr,'a_ B
RS 154,62 RS 43,88 RS 30,16 RS 8,10 | RS 10,59
Ministério Piblico IS8 i Condugio ; Qutras Despesas | Tozal
RS 7,46 RS 3,24 : RS 0,00 | RS 0,00 RS 258,05

Para verificar o conteudo integral do
documento, acesse o site:
servicos.cdtsp.com.brivalidarregistro
e informe a chave abaixo ou utilize um
leitor de grcode.

Para verificar a autenticidade do
documento, acesse o site da
Corregedoria Geral da Justiga:

https://selodigital.tjsp.jus.br

Selo Digital

1115914TIDA00D016028FD18Q




Pelo presente instrumento particular, as partes, de um
lado, TICKET SERVICOS S.A., inscrita no CNPJ sob n?
47.866.934/0001-74, com sede na Avenida Dra. Ruth
Cardoso, n? 7815, Pinheiros, S3o Paulo-SP, por seus
representantes legais, doravante designada simplesmente
TICKET, e do outro lado a Pessea Juridica indicada e
qualificada no formuldrio deste contrato, daoravante
designada  simplesmente  EMPRESA, por  seus
representantes legais, tém entre si justo e acordado o
presente contrato, mediante as cldusulas e condigdes
estipuladas.

CLAUSULA | - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto dispor sobre as
condigBes gerais da prestagio de servigos de implantagdo
e gerenciamento pela TICKET 3 EMPRESA dos produtos
Ticket Restaurante Eletronico, Ticket Alimentagio
Eletrdnico, Ticket Cultura e Ticket Transporte, conforme
contratado no Formuldrio e firmado pelas partes, cujas
condigBes especificas estdo previstas no(s) respectivo(s)
Anexo(s), parte integrante deste instrumento.

1.2. Para todos os fins, o contrato é composto da seguinte
forma: i) ‘CONDIGOES GERAIS' que dispdem sobre os
gerais aplicdaveis aos produtos Ticket
Restaurante Eletronico, Ticket Alimentagdo Eletronico,
Ticket Cultura e Ticket Transporte; ii) ANEXO(s) que
indica(m) a condicdes particulares atinentes aos produtos
Ticket Restaurante Eletronico, Ticket Alimentagdo
Eletrénico, Ticket Cultura e Ticket Transporte,
respectivamente; iii) o “FORMULARIO AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS” ou FORMULARIO” estabelece
os critérios comerciais e negociais ajustados entre as
partes para cada um dos produtos acima indicados, que
foram contratados.

preceitos

CLAUSULA 11 - OBRIGACOES DA TICKET
2.1. ATICKET por forga deste contrato obriga-se a:

a) Implantar e gerenciar o SISTEMA TICKET, junto a
EMPRESA.

b} Fornecer 4 EMPRESA o CARTAO, de acordo com o
produto contratado no formuldrio, na quantidade
requisitada, juntamente com a respectiva SENHA e folheto
de utilizagio do CARTAO, no prazo indicado no anexo
especifico do produto contratado.

¢) Substituir o CARTAO caso este apresente defeito, ou
eventual dano que impega a sua utilizagdo, e ainda em
caso de extravio, roubo ou furto, no prazo indicado no
anexo especifico do produto contratado, contado da data

da realizagio do pedido de emissdo do novo CARTAQ,
observadas as eventuais tarifas aplicaveis.

d) Disponibilizar os valores determinados nos cartdes
contratados pela EMPRESA, para utilizagdo dos USUARIOS,

5

d1) Para todos os fins, ‘USUARIO’ é aquele definido nols
Anexo(s] especificols) do(s) produtofs) TICKET
contratado(s) vinculado(s) a este instrumento.

e) Emitir Nota Fiscal/ Fatura dos servigos prestados, que
sera enviada 8 EMPRESA, eletronicamente, de acordo com
as especificagdes do municipio sede da TICKET;

f) Em relagio aos produtos regulados pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (Programa de Alimentagdo ao
Trabalhador) & pelo Ministério da Cultura (Programa de
Cultura do Trabalhador), a TICKET se obriga a manter rede
de ESTABELECIMENTOS credenciados, garantindo a
aceitagdo do CARTAO, sendo, ainda, responsdvel pelo
reembolso a referida rede.

f1) a TICKET fornecerd, através de seu sitio na internet
(www ticket.com.br), e em seu aplicativo relagdo
atualizada des ESTABELECIMENTOS credenciados ao
SISTEMA TICKET;

g) Manter em funcionamento, Central de Atendimento
Telefénico, através do Servigo de Atendimento ao Cliente
- SAC (n® de telefone disponibilizado no folheto de
utilizagdo ou na internet: www.ticket.com.br).

2.2 Em relagdio ao produto Ticket Transporte, as
obrigagdes canstantes nos itens "b, “c”, d”, se aplicam as
operadoras de transporte, isentando a TICKET, devendo
ainda ser observadas as condigdes previstas no anexo !l

CLAUSULA 1l - DAS OBRIGACOES E DAS
RESPONSABILIDADES DA EMPRESA
3.1. A EMPRESA, por forga deste contrato obriga-se a:

a) Promover o pedido de emissdo do CARTAQ TICKET, de
acordo com o produto contratado no formuldrio, sempre
que necessario, na guantidade suficiente para a perfeita
utilizagio dos mesmos pelos USUARIOS, incluindo os
recém-admitidos, através de wuma das formas
disponibilizadas pela TICKET, sendo certo que a EMPRESA
se responsabiliza integralmente pelos cartdes que lhe
foram entregues.

al) Em relagdo ao produte Ticket Transporte, a EMPRESA
devera realizar 0 pedido necessario para atendimento aos
seus colaboradores

Ticket — Condigdes Gerais —v 4.0 (10/18)




b) Receber e pagar a totalidade das Notas Fiscais/ Faturas
dos servicos prestados pela TICKET, que serdo
disponibilizadas eletronicamente por esta, de acordo com
a legislagdo em vigor e especificagGes do municipio sede
da TICKET, sendo certo que em relagio ao produto Ticket
Transporte, serdo devidas as tarifas cobradas pelas
operadoras de Transporte.

c) Instruir o USUARIO, quanto ao seu dever de comunicar,
a4 TICKET, através do Servico de
Atendimento ao Cliente — SAC ou através do aplicativo
Ticket, eventuais casos de dano, extravio, roubo ou furto
do CARTAQ TICKET, bem como suspeita de violago de sua
senha, ficando entendido que a TICKET s6 podera cancelar
o CARTAO TICKET apés a comunicagdo da EMPRESA ou do
USUARIO.

imediatamente,

cl) Fica certo desde ji, que a TICKET ndo se
pelas transagBes realizadas em
decorréncia das hipGteses supracitadas, até a efetiva
comunicagdo.

responsabilizara

c2) Em relagdo ao produto Ticket
comunicagdo acima deverd ser feita para a operadora de
transporte.

Transporte, a

d) Ao aceitar os termos deste contrato, os dados da
EMPRESA e do USUARIO passam a fazer parte do cadastro
da TICKET, que poderd deles se utilizar para fins
operacionals e comunicagdes de interesse das partes e do
USUARIO, respeitadas as disposigdes legais em vigor.

e) Enviar dados vélidos dos USUARIOS, tais como numero
do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e nome completo,
dentre outras informagdes eventualmente solicitadas pela
TICKET, sendo certo que em caso de divergéncia, sera
considerado o nimero do CPF.

f) Encaminhar a TICKET, sempre que solicitado, as
informagBes cadastrais dos USUARIOS do cartdo.

2) Entregar aos USUARIOS os cartdes com as respectivas
senhas, devendo haver a conferéncia dos dados neles
indicados.

h) Instruir o USUARIO que:

h1) a senha é pessoal e intransferivel, respondendo pelo
seu fornecimento a terceiro(s) efou utilizacdo indevida,
isentando a TICKET de qualquer responsabilidade

112} a utilizagdo da senha configura o reconhecimento da
fransagdo.

3.2 As obrigagBes constantes nos itens “g, h”, se aplicam
aos produtos Ticket Restaurante, Ticket Alimentagio e
Ticket Cultura.

yima morto

| Edenred

3.3 A EMPRESA tem um prazo de até 90 (noventa) dias,
contados do envio do presente instrumento, para devolver
o contrato assinado e/ou com devido aceite eletrénifo
para a TICKET, caso o contrério, fica a EMPRESA ciente due
a TICKET a seu critério, podera bloquear o recebimento de
pedidas

us =

4.1. Nas hipéteses de recebimento pela TICKET de aviso
por parte da EMPRESA de extingdo do contrato de
trabalho, ou, ainda, a ndo realizacdio de nenhuma
transagdo pelo USUARIO por periodo igual ou superior a 60
(sessenta) dias, ou entdo, nenhuma disponibilizagdo de
beneficios pela EMPRESA no periodo igual ou superior a 90
(noventa) dias, o cartdo serd bloqueado, permanecendo o
valor do saldo do beneficio acumulado disponivel para
utilizagdo do Usudrio, pelo periodo de 120 (cento e vinte)
dias, mediante simples solicitagdo de desbloqueio do
cartdo.

411 Apds o periodo de 120 (cento e vinte) dias do
bloqueio, desde que ndo ocorra nenhuma transagdo,
0s cartbes serdo automaticamente cancelados e o valor do
saldo do heneficio restante, se houver, serd extinto no
momento em que, por lei, ocorrer a prescrigdo do direito
de utilizagdo, na forma convencionada nesta clausula,
nada mais sendo devido pela Ticket a qualquer titulo,
observada a legislagdo vigente.

CLAUSULA V - DA REMUNERACAO/PAGAMENTO

5.1 A EMPRESA pagard a TICKET como remuneragao pela
prestacdo dos servigos objeto do presente contrato, a
tarifa de administracdo, bem como, demais tarifas
previstas no  formuldrio, conforme  produto(s)
contratado(s).

a) Caso o produto Ticket Transporte seja contratado, sera
devido o pagamento das tarifas cobradas pelas operadoras
de Transporte.

5.2. Nao havendo contestagao do valor discriminado na
Nota Fiscal/ Fatura dos Servigos até o seu vencimento, a
EMPRESA reconhece como divida liquida, certa e exigivel o
valor total discriminado na mencionada Nota.

5.3 Caso ocorra atraso no pagamento que deverd ser
efetuado a TICKET pela EMPRESA, a primeira terd a
faculdade de suspender o fornecimento, ou proceder
conforme estabelece o item 7.2 da clausula sétima do
presente instrumento

5.3.1 Os servigos deixardo de ser suspensos, mediante o
pagamento pela EMPRESA do valor total dos débitos que
tem junto a TICKET, acrescido dos encargos indicados no
item 5.4 da cldusula quinta deste instrumento.

Ticket - Condi¢des Gerajs - v 4.0 {10/18)
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5.4. Em caso de atraso no pagamento, © mesmo sera
acrescido de juros de 2% (dois por cento) ao més pro rata
die, multa contratual de até 10% (dez por cento) do valor
devido e atualizagdo monetdria segundo a variagdo do
IGPM/FGV, observado o disposto no item 6.2 da clausula
sexta deste instrumento,

5.5. Caso a TICKET tenha necessidade de recorrer a
cobranga judicial ou extrajudicial de valores devidos em
decorréncia do disposto neste contrato, a EMPRESA sera
responsdavel pelas custas e despesas do processo, nao
excluindo os demais encargos e eventuals outras sangdes
cabiveis, por forga deste contrato, decorrentes de lei ou
decisdo judicial.

5.6. Aandlise de eventual risco a que esta exposta a TICKET
serd efetuada periodicamente, podendo haver, a seu
exclusivo critério, altera¢do na concessdo de prazo/forma
de pagamento.

CLAUSULA V1 - DO REAJUSTE

6.1. Os valores das tarifas previstas no formuldrio,
conforme produto contratado, serdo reajustadas a cada
periodo de 12 (doze) meses contados do inicio de vigéncia
contratual, de acordo com variagio do IGPM (Indice Geral
de Pregos do Mercado) divulgado pela Fundagdo Getulio
Vargas, acumulado no periodo, ou em
periodicidade permitida por Lei.

menor

6.2. No caso de extingdo do mencionado indice, sera
utilizado outro indice oficial que venha a substitui-lo. Se,
entretanto, a lei ndo prever substitutivo, as partes, de
comum acordo, adotardo, expressamente, outro indice
que reflita a variagdo monetdria e mantenha o equilibrio
econdmico do contrato.

CLAU -

7.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd determinado
pelo perlodo e condigBes estipuladas no formuldrio,
observadas, ainda as condigdes dof(s) respectivo(s)
Anexo(s), conforme o produto contratado, contados a
partir da data de sua assinatura/ aceite ou inicio da
prestacdo de servigos.

7.1.1 As condigdes para encerramento do contrato serdo
aquelas previstas no(s) Anexos (s) e no formulério

7.2. Além do disposto no item 7.1.1. supra, este contrato
poderd ser rescindido unilateralmente, por qualquer das
partes, se ocorrer a infragdo de quaisquer de suas
Clausulas, respondendo a parte que der causa a rescisdo
pelas perdas e danos resultantes da infracdo contratual.

73. O presente
automaticamente

instrumento  estard, ainda,
rescindido de pleno direito,
independente de interpelagdo judicial ou extrajudicial,

sem prejuizo da aplicacdo de multa, indenizagdo ou outra
penalidade, prevista neste contrato ou decarrente de lei,
nos seguintes casos:

a) inadimplemento de qualguer cldusula ou condigdo deste
contrato;

b) em caso de atraso, superior a 10 (dez) dias, em qualquer
pagamento devido pela EMPRESA;

c) faléncia, liquidagac judicial ou extrajudicial ou
recuperagao judicial de qualquer das partes, requerida,

hamologada ou decretada.

-
CONTRATUAIS
8.1. O descumprimento de quaisquer das cldusulas e/ou
condigdes estabelecidas no presente contrato, ensejard a
aplicagdo da(s) penalidade(s) aqui estipuladas, bem como,
no FORMULARIO, no(s) anexol(s) especifico(s), de acordo
com ofs) produto(s) contratado(s) indicado(s) no
formulario.

DAS

CLAUSULA IX — DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 As condigdes ora pactuadas poderdo ser revistas
sempre que eventuais mudangas na Legislagdo, no cenario
econdmicu, ou mesmo pertinentes ao conteldo da
Prestagdo de Servigos, wvenham a determinar o
desequilibrio econémico-financeiro do contrato ou alterar,
substancialmente, as condi¢des de contratagdo aqui

definidas.

9.1.1. Na hipdtese de ocorrer elevagdo da carga tributaria
relativa aos tributos relacionados a presente Prestacdo de
Servigos, a TICKET se reserva ao direito de promover os
ajustes necessarios para neutralizar ¢ respectivo impacto
que passa ocorrer Nos seus custos operacionais

9.2 Toda e qualquer comunicagdo entre as partes, podera
ser realizada por meio escrito ou virtual, sendo certo que
ambas as formas, serdo consideradas como vilidas neste
contrato.

9.3 Qualquer omissdo ou tolerdncia das partes na
exigéncia do cumprimento dos termos e condighes deste
instrumento, ou no exercicio das prerrogativas dele
decorrentes, ndo constituird novagdo ou renuncia ao
direito de aplicar as san¢des previstas neste contrato ou

decorrentes de lei.

9.4 Este contrato obriga as partes e seus sucessores 3
qualquer titulo,

9.5 A TICKET somente prestard servigos 3 EMPRESA,
ficando certo desde |8, que a TICKET n3o estard obrigada a
prestar informagdes ou enviar arquivos 8 empresa(s) ndo
qualificada(s) neste instrumento, bem como, em nenhuma
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hipétese se responsabilizard por falhas e/ou fraudes
cometidas por empresa(s) terceirizada(s).

9.6 AEMPRESA se obriga a cumprir o disposto na legislagdo
ambiental, em especial o mencionado na Polltica Nacional
de Meio Ambiente, adotando as medidas e agdes
destinadas a evitar ou corrigir danos ao meioc ambiente,
seguranga e medicina do trabalho, que possam vir a ser
causados pela atividade desenvolvida, bem como, em
manter-se em situagdo regular com suas obrigagdes junto
aos orgdos do melo-ambiente, durante o prazo de vigéncia
do Contrato, e apresentar a documentagdo comprobatoria
sempre gue solicitada pela TICKET.

97 A EMPRESA, por
compromete-se a:

meio deste instrumento,

a) ndo incorrer, bem como garantir que 0s seus
acionistas, diretores, empregados, terceiros e
representantes ndo incorrerdo em qualquer atividade,
préatica, ou conduta que se constitua por corrupgao,
suborno ou qualquer outro ato com oferecimento de
vantagem indevida em troca da formalizagdo de uma
negociagdo ou para qualquer outro fim, devendo ser
observadas em qualquer contratagdo as previsdes da
Legislagdo Brasileira de anticorrupgdo:

b) Manter, politicas apropriadas, processos e
treinamentos, incluindo, mas ndo se limitando a,
procedimentos adequados sobre anticorrupgdo, visando
impedir atos de suborno e corrupgdo pelos seus acionistas,
diretores, empregados, terceiros e representantes, bem
como, procedimentos adequados sobre Prevengdo a
Lavagem de Dinheiro, conforme Lel 9.613/1998 e
12.683/2012 e regulamentagdes;

¢} Ndo violar a legislagdo, mormente o Codigo Penal
Brasileiro, Leis federais 8.429/1992, 8.027/1990,
12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n® 8.420/2015,
o Bribery Act do Reino Unido de 2010, a Lei de Corrupgdo
no Exterior Pratica US (FCPA) conforme alterada as regras
e regulamentagdes e as leis anticorrupgdo vigentes, ou
qualquer outro normativo sobre anticorrupgdo ou codigo
de conduta aplicdvel.

d) Ndo exercer quaisquer atividades que possam ser
consideradas violagdo aos princlpios da Administragdo
Publica no Brasil, legislagdo aplicavel ou ainda qualquer
acordo ou tratado internacional do qual o Brasil seja
signatdrio;

e) Respeitar o cddigo de ética e conduta do GRUPO
EDENRED que prevé disposicdo acerca da Prevengio e
Lavagem de Dinheiro, Financiamento ao Terrorismo e

uma marca
Edened

Corrupgdo, sendo certo que caso a EMPRESA constate
qualguer pratica de atos que ndo estejam em
conformidade com o referido cadigo, incluindo fraudes e,
atos de corrupgdo, a TICKET deverd ser imediatamente
informada;

f) Nao submeter seus empregados a condigdes desumanas
efou analogas & escravo, cumprindo toda a legislagdo
pertinente;

g) Cumprir os valores e padrdes éticos profissionals
relativos as atividades desenvolvidas e a que estdo
sujeitas, respeitando s legislagdo do(s) pais(es) e que
opera, incluindo, mas ndo se limitando adquelas emanadas
por drgdos reguladores.

h) Permitir por meio de seus funciondrios ou auditores
independentes, que a TICKET tenha acesso a qualquer
instalacdo da EMPRESA para realizagdo de auditarias, bem
como, verificacdo e acesso aos documentos relacionados
ao presente contrato.

i) Atualizar todas as suas informagdes cadastrais junto a
TICKET, sempre que houver qualquer alteragdo,
respondendo integral e isoladamente pelas informagGes
fornecidas e sua veracidade, autorizando desde & que a
TICKET as utilize para melhorias operacionais, de
seguranga, e de desenvolvimento de novos servigos.

|) Fornecer sempre que solicitado pela TICKET, o Codigo de
Etica e Conduta, bem como, a Politica de Anticorrupgdo e
respectivos procedimentos adotados por ele praticado e
divulgado aos seus colaboradores, nos termos da Lei
12.846/13 e Decreto 8.420/15;

k) Quando aplicdvel a EMPRESA, esta devera apresentar os
procedimentos adotados de prevengdo a lavagem de
dinheiro para aceitagdo de novos clientes conforme
determina as Leis 9.613/98, 12,683/12 e a Circular Bacen
3.461/09

9.8 Fica certo desde j§ que o descumprimento das
obrigagGes supramencionadas, implicard na possibilidade
de ruptura imediata do relacionamento contratual
existente.

9.9 Nio obstante o disposto nas clausulas acima, a
EMPRESA assume toda a responsabilidade perante a
TICKET, no descumprimento das obrigagbes ética, sdcio-
ambiental, de combate & corrupgdo, dentre outras
previstas nesta cldusula, obrigando a manter a TICKET
totalmente indene de gualquer multa, prejulzo, perdas e
danos e/ou penalidades e sangBes que a ela possam vir a
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ser imputadas, por qualquer érgdo, em razdo de atos ou
omissdes da EMPRESA.

9.10. As responsabilidades e obrigagBes assumidas pela
EMPRESA nesta cldusula perdurario durante toda a
vigéncia deste contrato e apos o seu término, qualquer
que seja o motivo, até o decurso de todos os prazos de
prescricdo e decadéncia referentes a direitos que possam
ser reclamados por terceiros ou pelas autoridades
competentes em razdo das obrigagdes entabuladas neste
instrumento;

9.11 AEMPRESA obriga-se, ainda, a informar a TICKET caso
venha a ser envolvido em alguma investigago criminal ou
administrativa de corrupcdo, ou venha a ser investigado,
na esfera policial, administrativa, por eventual agdo ou
omissdo que viole a Lei Anticorrupgdo a fim de possibilitar
que a TICKET tome as medidas que entender necessarias
para mitigar ou afastar os riscos de responsabiliza¢do ou
corresponsabilizagdo. A disposicdo desta cldusula ndo
afasta todas as responsabilidades e obrigagdes assumidas
pela EMPRESA em favor da TICKET em razdo desta
clausula, especialmente a de responder pelas perdas e
danos que a TICKET venha a sofrer.

9.12. A EMPRESA é responsavel pela obtengdo prévia e
expressa de autorizagBes de seus usudrios, para ter acesso
as suas informagGes, isentando a TICKET de quaisquer
responsabilidades efou eventual dano.

UPO Maroa

9.13. Eventual legislagdo superveniente, incluindo normas
emanadas pelo(s) orgdols) regulador(es),
normatizador{es) e fiscalizador(es), serdo aplicadas de

acordo e nos prazos previstos na mesma, sem que haja a /

necessidade de formalizagdo de qualquer
instrumento  para inclul-la{s) neste contrato, ou

comunicagdo sebre a sua existéncia.

9.14. Apos a assinatura efou aceite do formuldrio, parte
integrante deste instrumento, o mesmo substituird
qualquer outro acordo anterior estabelecido entre as
partes, sejam eles verbais ou escritos.

9.15, Qualquer alteragdo relacionada a este contrato e/ou
seu(s) Anexo(s) serd registrada no competente cartério, e
sua vigéncia sera imediata.

9.16. O presente contrato e seus Anexos encontram-se
registrados no Cartdrio de Registro de Titulos e
Documentos do Estado de Sdo Paulo.

CLAUSULA X - DO FORO

10.1. - As partes elegem o Foro de S3o Paulo/SP, como
competente para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, podendo a TICKET optar pelo foro da
Capltal onde esta sediada a EMPRESA, mediante indicagdo
no Formulario
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1.1 Este ANEXO tem por objeto dispor sobre as condigbes
especificas de prestagio de servigos de implantacio e
gerenciamento do SISTEMA TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO pela TICKET 3 EMPRESA.

CLAUSULA SEGUNDA ~ DAS DEFINICOES

2.1. Quando empregadas no presente contrato e/ou
documentos relacionados com sus execugdo, as
denominagBes adiante relacionadas  significardo,
respectivamente:

a) SISTEMA TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO -
sistema de gerenciamento de transacdes realizadas entre
USUARIO e ESTABELECIMENTO, através de cartio
eletronico, para aquisigdo de refeicdes prontas em
restaurantes e estabelecimentos similares, em
conformidade com a legislagio do Programa de
Alimentag3o do Trabalhador vigente;

b) CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO: € o
BENEFICIO SOCIAL de emissdo e propriedade da TICKET
cedido 3 EMPRESA, e entregue ao USUARIO para a
realizagdo de  TRANSACAO na rede de
ESTABELECIMENTOS credenciados.

) USUARIO - pessoa fisica, portadora do CARTAO TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO, emitido pela TICKET,
habilitado a realizar TRANSACAO na rede de
ESTABELECIMENTO credenciada;

d) SENHA - cédigo eletrdnico secreto, determinado pela
TICKET, individualizado para cada cartdo, encaminhado a
EMPRESA, em envelope lacrado, a qual serd sempre
responsavel pela entrega ao USUARIO, constituindo sua
utilizagdo assinatura eletrénica do USUARIO, valendo,
para todos os efeitos da Lei e do Contrato, como
expressdo inequivoca de sua vontade, especialmente por
ocasido de TRANSAGOES junto ao ESTABELECIMENTQ
credenciado,

e) ESTABELECIMENTO - Os estabelecimentos comerciais,
voltados ao segmento de RESTAURANTE, tais como,
exemplificativamente, restaurantes, lanchonetes,
padarias e similares devidamente credenciados pela
TICKET;

f) TRANSACAO - Legitima operacdo comercial de aquisigdo

de refeigdes prontas, mediante a utilizagdo do CARTAO
TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO, transmitida 3
TICKET através de equipamentos ou de forma manual,
conforme especificagdes contidas no folheto de utilizacio

do CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO,
realizada entre USUARIO e ESTABELECIMENTO:

8) EXTRATO DO CARTAO - relatério, emitido pela TICKET,
Ou por terceiros por esta autorizado, discriminando as
despesas e os créditos apurados no CARTAO TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO;

h) TARIFA DE ADMINISTRAGCAO DE SERVICOS: A EMPRESA
pagard, mensaimente, & TICKET como remuneragio pela
prestagdo dos servigos, objeto do presente contrato, a
TARIFA DE ADMINISTRACAD DE SERVICOS na forma
estabelecida no formuldrio. Para obtengdo do valor total
da TARIFA DE ADMINISTRACAO DE SERVIGOS a ser paga
pela EMPRESA & TICKET, serd aplicado o percentual
estabelecido no formuldrio sobre o valor total solicitado
pela EMPRESA, para disponibilizagdo nos CARTOES TICKET
RESTAURANTE®

1) TARIFA DE EMISSAO E/OU REEMISSAO DO BENEFICIO
SOCIAL: Tarifa devida pela emissdo efou remissdo do
Beneficio e aplicdvel na emiss3o de Beneficio provisério e
na substituicdo por prazo de validade expirado. A
empresa promovera o pagamento & TICKET, da tarifa de
emissdo e/ou re-emissdo do BENEFICIO SOCIAL, quando
da realizagdo do pedido de emissdo desses, e de re-
emissao, em casos de perda, e sempre que estes
apresentarem defeitos que decorram de culpa da
EMPRESA ou do USUARIO, ou pela ma utilizagio dos
mesmos, conforme estabelecido no formuldric do
presente contrato.

i) TARIFA DE ENTREGA DO BENEFICIO SOCIAL: valor
cobrado por cada enderego indicado pela EMPRESA para
entrega de cartdes emitidos, entrega de cartdes
reemitidos, e caso seja necessdria a reentrega, por
motivos alheios a Ticket, serd cobrado o valor da
respectiva tarifa, todos devidamente estipulados no
formuldrio. A TICKET efetuard a(s) entrega(s) e/ou
reentregas do CARTAO TICKET RESTAURANTE®, em
quaisquer localidades do territdrio nacional com acesso
viavel, no(s) endereco(s) determinado(s) pela EMPRESA.
O valor da TARIFA ENTREGA DO BENEFICIO SOCIAL sofrerd
variagdes de acordo com a quantidade dos pontos de
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entrega solicitados pela EMPRESA a cada pedido,
conforme estabelecido no formuldrio do presente
instrumento.

k) TARIFA DE GESTAO DA COBRANCGA: Valor fixo cobrado
da EMPRESA, por evento, referente aos procedimentos
efetivados pela TICKET para analise financeira.

1) TARIFA DE ANUIDADE: Valor fixo cobrado da EMPRESA
a cada periodo de 12 (doze) meses, por contrato ativo,
referente 3 manutengio do sistema de informagdo
gerencial, cujo valor estard estabelecido no campo "Tarifa
de Anuidade” do FORMULARIO.

m) TARIFA DE EMISSAQ DE EXTRATO: Valor cobrado
mediante solicitagio da EMPRESA para emissao de
extrato.

n) FOLHETO DE UTILIZAGAO DO CARTAO TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO: Documento que
acompanha o CARTAQ TICKET RESTAURANTE®
ELETRONICO no ato da entrega ao USUARIO, contendo
regras de utilizagdo do produto, sendo obrigatorio o seu
cumprimento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO _PROGRAMA _ DE
ALIMENTACAO AO TRABALHADOR ~ PAT

3.1 A TICKET & empresa prestadora de servigos de
administragdo de Ticket Restaurante/Alimentagdo,
mediante emissdo de cartdo, regulamentado pela
legislagdo do Programa de Alimentagdo ao Trabalhador, e
devidamente registrada no PAT.

3.2 A EMPRESA declara, neste ato, que possul ciéncia das
normas do PAT e que se responsabiliza pela sua inscri¢do.

3.3 AEMPRESA se declara ciente que a TICKET recomenda
que o beneficio restaurante a ser disponibilizado pela
EMPRESA aos USUARIOS, por meio do TICKET
RESTAURANTE®ELETRONICO, tenha o valor minime diario
indicado por Pesquisa de Mercado adotadas pela
assoclagdo do setor, aprovadas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego- MTE , que considera a regido
destinada a sua utilizago, divulgadas no “site” da TICKET,
de modo a assegurar qualidade e quantidade de
alimentagdo disponibilizada aos USUARIOS, nas
modalidades refei¢bes principals e/ou refeigdes menores.

3.3.1. Pesquisas de mercado realizadas por outras
entidades s6 poderdo ser admitidas como referencial,
desde que previamente aprovadas pelo MTE.

UG INOieD
| peterms

3.3.2 AEMPRESA se declara ciente que o MTE orienta que
a adogdo de referencial de valores inferiores aos definidos

especificos, mediante pesquisas de prego realizadas em
estabelecimentos credenciados situados nas imediagdes
dos locais de trabalho dos trabalhadores atendidos. As

nas pesquisas de mercado sé serd admitida em casus\ :

pesquisas de prego deverdo ser realizadas considerando-
se o acesso a refeicdes amoldadas as exigéncias
nutricionais do PAT, e deverdo conter demonstrativo de
apuracao do prego.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA TICKET
4.1 ATICKET por forga deste contrato obriga-se a:

a) Implantar e gerenciar o SISTEMA  TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO, junto 3 EMPRESA.

b) Fornecer 8 EMPRESA o CARTAQ TICKET RESTAURANTE®
- ELETRONICO, na quantidade requisitada, juntamente
com a respectiva SENHA e folheto de utilizagio do
CARTAOQ TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO, no prazo
de até 7 [sete] dias Uteis contados da data do
recebimento da solicitagdo do pedido pela TICKET,

¢) Substituir, o CARTAQ TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO, caso este apresente defeito, ou por
eventual dano involuntario, extravio, roubo ou furto, no
prazo de 7 (sete) dias (teis, contados da data da
realizagdo do pedido de emissdo do novo CARTAO TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO;

d) Disponibilizar os valores determinados pela EMPRESA
a titulo de beneficio Refeigdo-convénio, a cada CARTAO
TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO, para utilizagdo dos
USUARIOS, na data determinada pela EMPRESA;

e) Emitir Nota Fiscal/ Fatura dos servigos prestados, que
serd enviada a EMPRESA, eletronicamente, de acordo
com as especificagdes do municipio sede da TICKET;

f} Manter rede de ESTABELECIMENTOS credenciados,
garantindo a aceitagdo do CARTAO  TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO;

g) Assumir, de forma exclusiva, a responsabilidade de
reembolsar a rede de ESTABELECIMENTOS credenciados
a0 SISTEMA TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO.

h} Fornecer, através de seu sitio na internet
(www . ticket.com br), relagao atualizada dos

RESTAURANTE® - ELETRONICO;

ESTABELECIMENTOS credenciados ao SISTEMA TICKET@
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i) fornecer, mediante solicitagdo expressa da EMPRESA o
EXTRATO DO CARTAO em até 15 (quinze) dias uteis da
solicitagdo. Nesse caso, a EMPRESA se obriga a obter a
aprovagdo de seus usudrios para ter acesso as
informagbes de utilizagdo e movimentagdo de seus
cartdes.

j) desenvolver, em conjunto com a EMPRESA, esforgos de
conscientizagdo dos trabalhadores, para adequada
utilizago do SISTEMA TICKET RESTAURANTE®
ELETRONICO, em atendimento as exigéncias do Programa
de Alimentagdo do Trabalhador - PAT,

k) Fornecer 2 EMPRESA o CARTAQO TICKET RESTAURANTE®
- ELETRONICO com validade de 5 {cinco) anos.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES E DAS
RESPONSABILIDADES DA EMPRESA
5.1. A EMPRESA por forga deste contrato obriga-se a:

a) Promover o pedido de emissdo do CARTAO TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO, 3 TICKET, sempre que
necessdrio, na quantidade suficiente para a perfeita
utilizagio dos mesmos pelos USUARIOS, incluindo os
trabalhadores recém-admitidos, através de uma das
formas disponibilizadas pela TICKET;

b) Promover, mensalmente, o pedido dos valores a serem
disponibilizados para cada  CARTAO  TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO, através de uma das
formas disponibilizadas pela TICKET, com antecedéncia
de, no minimo, 3 (trés) dias dteis da data desejada para
disponibilizagdo do valor do beneficio Refeigdo-convénia
pela TICKET, sendo que a EMPRESA obriga-se com o
FORMULARIO, mantendoa
regularidade de pedidos de TICKET RESTAURANTE®
durante o periodo de vigéncia do contrato.

volume constante no

b.1}) O pedido somente poderd ser cancelado, pela
EMPRESA, em até 02 (dois) dias (teis antes da data
determinada para a disponibilizagdo do valor do beneficio
Refeigdo-canvénio, mediante solicitagdo expressa

b.2.) Apds o periodo estabelecido na sub-cldusula b.1
acima, a EMPRESA, caso cancele o pedido, ficard sujeita a
pagar @ TICKET multa referente aos custos operacionais
desta, de 5% (cinco por cento) do total do valor do
pedido.

0.3.) Caso a EMPRESA tenha a condigdo de pagamento
antecipado, ndo poderd cancelar ou alterar pedido
realizado apés o pagamento.

UMB manea
Edenmd

b 4) Casoc a EMPRESA ndo mantenha o volume, conforme
disposte no caput desta clausula, aplicar-se-a a regra
constante na cldusula 7.3 deste Anexo. \

c) Indicar, quando da realizagdo de cada pedido,
expressamente, © preposto/ responsdvel pelo
recebimento dos cartBes e respectivas senhas.

d) Devolver & TICKET no ato da entrega, comprovante de
recebimento dos CARTOES TICKET RESTAURANTE®
ELETRONICO entregue, juntamente com as respectivas
senhas e os folhetos de utilizagdo, devidamente assinado
pelo responsdvel indicado para o recebimento destes.

e) Promover a entrega do CARTAO TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO, juntamente com a SENHA
e folheto de utilizagdo do CARTAQ TICKET RESTAURANTE®

ELETRONICO, unica e exclusivamente ao USUARIO,
identificado nos anversos dos envelopes, mediante
assinatura da declaragdo de recebimento dos mesmos,
obrigando-se a manté-los sob sua guarda e
responsabilidade, inclusive por eventuais violagdes ou
ainda acesso por pessoas ndo autorizadas, enquanto ndo
distribuldos.

e.l) manter a declaragdo de recebimento acima,
devidamente assinada pelo USUARIQ, sob sua guarda e
responsabilidade, podendo as mesmas serem solicitadas,

a qualquer tempo, pela TICKET e/ou por autoridades
competentes.

f) Promover os pagamentos, acrescido das tarifas
aplicaveis:

f.1) Pagamento da TARIFA DE ADMINISTRACAD DE
SERVICOS, TARIFA DE EMISSAO E/OU REEMISSAOQ DO
BENEFICIO SOCIAL, TARIFA DE ENTREGA DO BENEFICIO
SOCIAL, TARIFA DE GESTAO DE COBRANCA, TARIFA DE
ANUIDADE E TARIFA DE EMISSAO DE EXTRATO, bem
como, das demais tarifa da EMPRESA no formulério.

f.2) Pagamento integral da soma dos
disponibilizados mensalmente a titulo de Refeigdo-
convénio, a cada CARTAQ TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO, discriminados na Nota Fiscal/ Fatura,
acrescido das respectivas tarifas constantes no formulério
do presente contrato.

valores

g) Instruir o USUARIO na forma de uso do SISTEMA TICKET
RESTAURANTE® - FLETRONICO, inclusive no tocante ao
uso do CARTAQ TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO, da
SENHA e do folheto de utilizagio do CARTAO TICKET
RESTAURANTE®
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pelas perdas e danos que vier a causar a TICKET ou a
terceiros, pela ndo observéncia do ora disposto.

g.1.) Instruir o USUARIO, além do disposto na alinea “h"
acima, e demais disposi¢des constantes no folheto de
utilizagdo do CARTAO TICKET RESTAURANTE®
ELETRONICO, quanto ao seu dever de comunicar,
imediatamente, a TICKET, através do Servigo de
Atendimento ao Cliente - SAC, eventuais casos de dano,
extravio, roubo ou furto do CARTAO TICKET
RESTAURANTE® - ELETRONICO; 2 TICKET so6 poderd
cancelar o CARTAQ TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO
apos a comunicagdo da EMPRESA ou do USUARIO.

cLAUS DA VI

6.1, - O prazo de vigéncia deste anexo serd o determinado
no formuldrio deste contrato, cujo periodo serd contado
a partir da data de assinatura e/ou aceite do respectivo
documento, renovando-se automaticamente por iguais e
sucessivos perfodos, salvo manifestagdo expressa de
qualquer das partes, com antecedéncia minima de 90
{noventa) dias do terma final ajustado.

6.2. - Além do disposto na cldusula supra, este contrato
poderd ser rescindido unilateralmente, por qualquer das
partes, se ocorrer a infragdo de qualquer de suas
Cldusulas, respondendo a parte que der causa a rescisdo
pelas perdas e danos resultantes da infragdo contratual.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1.- O descumprimento de quaisquer das cldusulas efou
condiges estabelecidas no presente contrato, exceto a
prevista na Clausula 7.2. abaixo que tem penalidade
especifica, ensejard o pagamento de multa no valor
correspondente ao numero de meses que faltam para o
término do presente contrato (termo final estabelecido
na cldusula 6.1) multiplicado pelo valor obtido da média
aritmética da TARIFA DE ADMINISTRACAQ cobrada nos 6
(seis) meses imediatamente anteriores ao da ocorréncia
ao fato gerador e discriminadas nas Notas Fiscais/Fatura,
multa essa que sera exigida em cardter compensatdrio de
perdas e danos, sem prejuizo das demais penalidade
legais.

7.2. As Partes concordam que caso haja descumprimento
do disposto no item 6.1 da clausula sexta deste Anexo,
deverdo ser observadas pela EMPRESA as condigdes
previstas em cada uma das faixas abaixo Indicadas, de

acordo com a opgdo de vigéncia ajustada e o volume

médio informado pela EMPRESA no FORMULARIO, parte
integrante deste instrumento:

MG Moo
Edenmed

1) Contrato com vigéncia de 60 (sessenta) meses:

b) % (percentual) sobre o -

o doConrtn | WA i
| De60 meses 2 52 meses 100%
"m B0%
De 40 meses 3 31 meses 0%
De 30 meses a 21 meses 50%
‘I_l_:.zn.mmu_m 20%
| beionses2mees a

Comeimes | 1w

a) Meses faltantes para

término do Contrato

De 48 meses a 41 meses
De 40 meses a 33 meses
De 32 meses a 25 meses
De 24 meses 17 meses
De 16 meses a 9 meses
De 8 meses a 2 meses

Até 1 més

D‘E EImesgs g 4 H:Igi.ﬂ- . Lo m
Até 1 més 10%

V) Contrato co

m vigéncia d

De 9 meses a 7 meses

De b meses a 4 meses

De 3 meses 3 2 meses

5|k lelelglp

Ate 1 més
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V) Contrato com vigéncia de 12 (doze) meses:

|

||z lel

|
|
1
i
|
[
l
|

111111
5 e e g s

7.2.1 Desta forma, para fins de calculo da multa a ser
paga pela EMPRESA para a TICKET na hipdtese de
encerramento antecipado do contrato pela EMPRESA,
serdo adotados os pardmetros acima, nos seguintes
termos: de acordo com a faixa acima indicada,
considerando o wvolume medio/mensal indicado no
FORMULARIO e o percentual indicado na coluna de meses
faltantes para encerramento do contrato.

7.2.2 Para fins de aplicagdo do disposto noitem 7.2, ainda
que no decorrer da relagdo estabelecida entre as Partes
ocorra eventual redugdo do volume mensal, serd
considerado o volume indicado pela EMPRESA no
FORMULARIO.

7.2.3 Para todos os fins deste contrato, o “Volume
Mensal” significa o wvolume total de créditos
disponibilizados nos cartdes dos colaboradores da
EMPRESA, indicado por ela quando do preenchimento do
FORMULARIO, tendo o mesmo sido considerado pela
TICKET para composigdo da precificagdo do(s) produto(s)
contratadols).

7.3. Caso haja redugdo do volume médio de faturamento
mensal indicado pela EMPRESA superior a 30% (trinta por
cento) por 3 (trés) meses consecutivos (ou seja, o volume
mensal esteja abaixo daquele indicado pela EMPRESA
quando do preenchimento do FORMULARID), fazendo
com que ndo seja atingido e mantido o volume médio
mensal de, no minimo, 70% (setenta por cento) (do
volume informado ne FORMULARIOQ), poderd ser aplicada
multa, a critério exclusivo da TICKET, & partir do més
subsequente & sua constatagdo, ou em momento
posterior, caso assim decida, em razio da ndo
observancia ao aqui disposto.

WMo Moo

7.3.1 Caso o volume médio mensal seja inferior a 70%
(setenta por cento), conforme mencionado no item 7.3
acima, visando manter o equilibrio contratual, serdo
observadas as disposi¢des previstas na tabela constante
no item 7.2 supra, onde sera devido pela EMPRESA, a
titulo de penalidade, o percentual do volume de
faturamento conforme meses de vigéncia do contrato nos
termos estabelecidos no FORMULARIO e o prazo restante
para seu cumprimento (do contrato), conforme
estabelecido na tabela acima.

CLAUSULA OITAVA - DA DISPONIBILIZACAO DO
BENEFICIO |

8.1 Nas hipoteses de recebimento pela TICKET de aviso
por parte da EMPRESA de extingdo do contrato de
trabalho, ou, ainda, a ndo realizagdc de nenhuma
transagdo pelo USUARIO por periodo igual ou superior a
60 (sessenta) dias, ou entdo, nenhuma disponibilizagio
de beneficios pela EMPRESA no periodo Igual ou superior
a 90 (noventa) dias, o cartdo serd bloqueado,
permanecendo o valor do saldo do beneficio acumulado
disponivel para utilizacdo do Usudrio, pelo periodo de 120
(cento e vinte) dias, mediante simples solicitacdo de
desblogueio do cartdo.

8.1.1 Apds o perlodo de 120 (cento e vinte) dias do
blogueio, desde que ndo ocorra nenhuma transagdo,
os cartdes serdo automaticamente cancelados e o valor
do saldo do beneficio restante, se houver, serd extinto no
momento em que, por lei, ocorrer a prescrigio do direito
de utilizagdo, na forma convencionada nesta cldusula,
nada mais sendo devido pela Ticket a qualquer titulo,
observada 3 legislagdo vigente.,

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 0 presente Anexo é parte integrante e inseparavel das
Condigdes Gerais do Contrato de Prestaglio de Servigos,
devendo ser interpretado em conjunto com as
disposi¢Ges previstas neste ultimo.

92 Com excecdo das regras especificas do produto
contratado, em caso de divergéncia de interpretagio,

prevalecem as disposicGes previstas nas Condigdes
Gerais.

9.3. Toda e qualquer alteragdo relacionada a este

cartorio, e sua vigéncia sera imediata.

contrato e/ou Anexo(s) serd registrada no competente 4/

)

L
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1.1. Este ANEXO tem por objeto detalhar as condigdes
especificas de prestagdo de servigos de implantagio e
gerenciamento do SISTEMA TICKET ALIMENTACAQ® -
ELETRONICO pela TICKET & EMPRESA.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES

2.1. Quando empregadas no presente contrato e/ou
documentos relacionados com sua
denominagbes  adiante  relacionadas
respectivamente:

execugao, as
significardo,

a) SISTEMA TICKET ALMENTAGAQ® - ELETRONICO -
sistema de gerenciamento de transagdes realizadas entre
USUARIO e ESTABELECIMENTO, através de cartdo
eletrénico, para aquisigio de géneros alimenticios, em
conformidade com a legislagio do Programa de
Alimentagdo do Trabalhador vigente;

b) CARTAQ TICKET ALIMENTAGAO® - ELETRONICO - £ o
BENEFICIO SOCIAL de emissio e propriedade da TICKET
cedido & EMPRESA, e entregue ac USUARIO para a
realizagdo de TRANSACAO na rede de ESTABELECIMENTOS
credenciados.

¢) USUARIO - pessoa fisica, portadora do CARTAO TICKET
ALIMENTAGAO® - ELETRONICO, emitido pela TICKET,
habilitado a realizar TRANSAGAO na
ESTABELECIMENTO credenciada;

rede de

d) SENHA - codigo eletrdnico secreto, determinado pela
TICKET, individualizado para cada cartdo, encaminhado a
EMPRESA, em envelope lacrado, a qual serd sempre
responsavel pela entrega ao USUARIO, constituindo sua
utilizagdo assinatura eletrénica do USUARIO, valendo, para
todos os efeitos da Lei e do Contrato, coma expressido
inequivoca de sua vontade, especialmente por ocasio de
TRANSACOES junto ao ESTABELECIMENTO credenciado:

e) ESTABELECIMENTO - Os estabelecimentos comerciais,
voltados ao segmento de ALIMENTACAO, tais como,
exemplificativamente, supermercados, mercados,
mercearias, agougues, padarias e similares, devidamente
credenciados pela TICKET;

f) TRANSAGAO - Legitima operagdo comercial de aguisicio

ma marco
Edenred

de refeiches prontas, mediante a utilizagdo do CARTAQ

TICKET AUMENTAGAQ® - ELETRONICO, transmitida 3
TICKET através de equipamentos ou de forma manual,
conforme especificagbes contidas no folheto de utilizagdo

do CARTAO TICKET ALIMENTAGAO® - ELETRONICO,
realizada entre USUARIO e ESTABELECIMENTQ;

g) EXTRATO DO CARTAO - relatério, emitido pela TICKET,
ou por terceiros por esta autorizado, discriminando as
despesas e os créditos apurados no CARTAO TICKET
ALIMENTAGAO® - ELETRONICO;

h) TARIFA DE ADMINISTRAGAO DE SERVICOS: A EMPRESA
pagard, mensalmente, 3 TICKET como remuneracio pela
prestacdo dos servicos, objeto do presente contrato, a
TARIFA DE ADMINISTRAGAO DE SERVICO na forma
estabelecida no formuldrio. Para obteng3o do valor total
da TARIFA DE ADMINISTRAGAO DE SERVIGO a ser paga pela
EMPRESA & TICKET, sera aplicado o percentual
estabelecido no formuldrio sobre o valor total solicitado
pela EMPRESA, para disponibilizagdo nos cartdes TICKET
ALIMENTAGAQ® .

i) TARIFA DE EMISSAO E/OU REEMISSAO DO BENEFICIO
SOCIAL: Tarifa devida pela emissdo e/ou remissio do
Beneficio e aplicdvel na emissio de Beneficio provisdrio e
na substituicdo por prazo de validade expirado. A empresa
promoverd o pagamento 3 TICKET, da tarifa de emissdo
efou re-emissio do BENEFICIO SOCIAL, quando da
realizagdo do pedido de emissdo desses, e de re-emissdo,
em casos de perda, e sempre que estes apresentarem
defeitos que decorram de culpa da EMPRESA ou do
USUARIO, ou pela mé utilizagio dos mesmas, conforme
estabelecido no formulario do presente contrato.

j) TARIFA DE ENTREGA DO BENEFICIO SOCIAL: valor
cobrado por cada enderego indicado pela EMPRESA para
entrega de cartoes emitidos, entrega de cartdes
reemitidos, e caso seja necessaria a reentrega, por motivos
alheios a Ticket, sera cobrado o valor, todos devidamente
estipulados no formuldrio. A TICKET efetuard a(s)
entrega(s) e/ou reentregas do CARTAO TICKET
ALIMENTAGAQ®, em quaisquer localidades do territdrio
nacional acesso no(s) enderego(s)

com vidvel,

[N

/

determinado(s) pela EMPRESA. O valor da TARIFA DE 4)
{
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ENTREGA DO BENEFICIO SOCIAL sofrerd variagdes de
acordo com a quantidade dos pontos de entrega
solicitados pela EMPRESA a cada pedido, conforme
estabelecido no formuldrio do presente instrumento.

k) TARIFA DE GESTAO DA COBRANGCA: Valar fixo cobradn
da EMPRESA, por evento, referente aos procedimentos
efetivados pela TICKET para analise financeira.

1) TARIFA DE ANUIDADE: Valor fixo cobrado da EMPRESA a
cada periodo de 12 (doze) meses, por contrato ativo,
referente @3 manutengdo do sistema de informagdo
gerencial, cujo valor estard estabelecido no campo “Tarifa
de Anuidade” do FORMULARIO

m) TARIFA DE EMISSAO DE EXTRATO: Valor cobrado
mediante solicitagio da EMPRESA para emissdo de
extrato.

n) FOLHETO DE UTILIZACAO DO CARTAO TICKET
ALIMENTACAO® - ELETRONICO: Documento gue
o CARTAQ TICKET ALIMENTACAO®
ELETRONICO no ato da entrega ao USUARIO, contendo
regras de utilizagdo do produto, sendo obrigatério o seu
cumprimento.

acompanha

RCEIRA - DO PROGRAMA DE E
AQ TRABALHADOR - PAT

3.1 A TICKET é empresa prestadora de servigos de
administragdo de Ticket Restaurante/Alimentagio,
mediante emissdo de cartdo, regulamentado pela
legislagdo do Programa de Alimentacdo ao trabalhador, e
devidamente registrada no PAT.

3.2 A EMPRESA se declara ciente que a TICKET recomenda
que o beneficio alimentagdo a ser disponibilizado pela
EMPRESA aos USUARIOS, por meio do CARTAO TICKET
AUMENTACAO® ELETRONICO, tenha o valor minimo
mensal indicado por Pesquisa Oficial indicada no site da
TICKET.

CLAUSULA QUARTA ~ DAS OBRIGACOES DA TICKET
4.1. ATICKET por forga deste contrato obriga-se a:

a) Implantar e gerenciar © SISTEMA TICKET
ALIMENTACAQ® - ELETRONICO, junto @ EMPRESA.

b) Fornecer 3 EMPRESA o CARTAO TICKET ALIMENTACAD®
- ELETRONICO, na quantidade requisitada, juntamente
com a respectiva SENHA e folheto de utilizagio do CARTAC
TICKET ALIMENTAGAO® - ELETRONICO, no prazo de até 7
(sete) dias uteis contados da data do recebimento da
solicitagdo do pedido pela TICKET.

@mm
! Edenred

c) Substituir, o CARTAO TICKET ALIMENTAGAO® -
ELETRONICO, caso este apresente defeito, ou por eventual
dano involuntério, extravio, roubo ou furto, no prazo de 7
(sete} dias Uteis, contados da data da realizagio do pedido
de emissdo do novo CARTAO TICKET ALIMENTACAQ® -
ELETRONICQ,

d) Disponibilizar os valores determinados pela EMPRESA a
titulo de beneficio-convénio, a cada CARTAO TICKET
ALIMENTAGCAD® ELETRONICO, para utilizagio dos
USUARIOS, na data determinada pela EMPRESA;

e] Emitir Nota Fiscal/ Fatura dos servigos prestados, que
serd enviada a EMPRESA, eletronicamente, de acordo com
as especificagbes do municipio sede da TICKET;

f) Manter rede de ESTABELECIMENTOS credenciados,
garantindo a aceitagio do CARTAQ TICKET ALIMENTACAQ®
- ELETRONICO;

g) Assumir, de forma exclusiva, a responsabilidade de
reembolsar a rede de ESTABELECIMENTOS credenciades
30 SISTEMA TICKET ALIMENTAGAO® - ELETRONICO

h) Fornecer, através de seu sitio na
(www ticket.com.br), relagdo atualizada dos
ESTABELECIMENTOS credenciados ao SISTEMA TICKET

ALIMENTAGAOQ® - ELETRONICO;

internet

i) Fornecer, mediante solicitagdo expressa da EMPRESA, o
EXTRATO DO CARTAQ em até 15 (quinze) dias (teis da
solicitagdo Nesse caso, a EMPRESA se obriga a obter a
aprovagao de seus usudrios para ter acesso as informagdes
de utilizagdo e movimentagdo de seus cartBes

]) Desenvolver, em conjunto com a EMPRESA, esforgos de
conscientizagdo dos trabalhadores, para adequada
utilizagdio do SISTEMA TICKET ALIMENTACAQ® -
ELETRONICO, em atendimento as exigéncias do Programa
de Alimentagdo do Trabalhador - PAT.

k) Fornecer &4 EMPRESA o CARTAO TICKET ALIMENTACAQ®
- ELETRONICO com validade de 5 (cinco) anos.

INTA - R E_D
RESPONS DADES D ESA
5.1. A EMPRESA por forga deste contrato obriga-se a:

a) Promover o pedido de emissio do CARTAO TICKET
AUMENTAGAO® - ELETRONICO, 3 TICKET, sempre que
necessario, na quantidade suficiente para a perfeita
utilizagio dos mesmos pelos USUARIOS, incluindo os

trabalhadores recém-admitidos, através de uma das -

formas disponibilizadas pela TICKET; /]{

|
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b) Promover, mensalmente, o pedida dos valores a serem
disponibilizados  para  cada  CARTAO  TICKET
ALIMENTACAO® - ELETRONICO, através de uma das formas
disponibilizadas pela TICKET, com antecedéncia de, no
minimo, 3 (trds) dias dteis da data desejada para
disponibilizagio do valor do beneficio alimentagdo-
convénio pela TICKET, sendo que a EMPRESA obriga-se
com o volume constante no FORMULARIO, mantendo a
regularidade de pedidos de TICKET RESTAURANTE®
durante o periodo de vigéncia do contrato.

b.1) O pedido somente poderd ser cancelado, pela
EMPRESA, em até 02 (dois) dias Gteis antes da data
ceterminada para a disponibilizagdo do valor do beneficio
alimentacdo-convénio, mediante solicitagdo expressa.

b.2.) Apds o periodo estabelecido na sub-clausula b.1
acima, a EMPRESA, caso cancele o pedido, ficard sujeita a
pagar a TICKET multa referente aos custos operacionais
desta, de 5% (cinco por cento) do total do valor do pedido.

b.3.) Caso a EMPRESA tenha a condigdo de pagamenta
antecipado, ndo poderd cancelar ou alterar pedido
realizado apés o pagamento.

b.4) Caso a EMPRESA ndo mantenha o volume, conforme
disposto no caput desta cldusula, aplicar-se-3 a regra
constante na cldusula 7.3 deste instrumento

c) Indicar, quando da realizagdo de cada pedido,
expressamente, o preposto/ responsivel pelo
recebimento dos cartdes e respectivas senhas.

d) Devolver & TICKET no ato da entrega, comprovante de
recebimento dos CARTOES TICKET ALIMENTACAO®
ELETRONICO entregue, juntamente com as respectivas
senhas e os folhetos de utilizag3o, devidamente assinado
pelo responsavel indicado para o recebimento destes.

e} Promover a entrega do CARTAO TICKET ALIMENTAGAQ®
- ELETRONICO, juntamente com a SENHA e folheto de
utilizagdo do CARTAO TICKET ALIMENTAGAO®
ELETRONICO, dnica e exclusivamente ao USUARIO,
identificade nos anversos dos envelopes, mediante
assinatura da declaragio de recebimento dos mesmos.
obrigando-se a manté-los sob sua guarda e
responsabilidade, inclusive por eventuais violagdes ou
ainda acesso por pessoas ndo autorizadas, enqguanto nao
distribuidos.

el) manter a declaracdo de recebimento acima,
devidamente assinada pelo USUARIO, sob sua guarda e
responsabilidade, podendo as mesmas serem suolicitadas,

Gma Marcn
@

a qualquer tempo, pela TICKET e/ou por autoridades
competentes.

f) Promover os pagamentos, acrescido das tarifas
aplicaveis:

f.1) Pagamento da TARIFA DE ADMINISTRACAD DE
SERVICOS, TARIFA DE EMISSAQ E/OU REEMISSAO DO
BENEFICIO SOCIAL, TARIFA DE ENTREGA DO BENEFICIO
SOCIAL, TARIFA DE GESTAO DE COBRANCA, TARIFA DE
ANUIDADE E TARIFA DE EMISSAO DE EXTRATO, bem como,
das demais tarifas previstas no formulario;

f.2) Pagamento integral da soma dos valores
disponibilizados mensalmente a titulo de alimentagdo-
convénio, a cada CARTAQ TICKET AUMENTACAO® -
ELETRONICO, discriminados na Nota Fiscal/ Fatura,
acrescido das respectivas tarifa constantes no formuldrio
do presente contrato.

8) Instruir o USUARIO na forma de uso do SISTEMA TICKET
ALIMENTACAO® - ELETRONICO, inclusive no tocante ao
uso do CARTAO TICKET ALIMENTAGAO® - ELETRONICO, da
SENHA e do folheto de utilizagio do CARTAQ TICKET
ALIMENTAGAD® ELETRONICO, responsabllizando-se
pelas perdas e danos que vier a causar a TICKET ou a
terceiros, pela ndo observancia do ora disposto.

g.1.) Instruir o USUARIO, além do disposto na alinea “g"
acima, e demais disposicBes constantes no folheto de
utilizacdo do CARTAO TICKET ALIMENTACAO® -
ELETRONICO, quanto 3o seu dever de comunicar,
imediatamente, & TICKET, através do Servico de
Atendimento ao Cliente - SAC, eventuais casos de dano,
extravio, roubo ou furto do CARTAQ TICKET
AUMENTAGAD® - ELETRONICO; a TICKET s6 poderd
cancelar o CARTAO TICKET ALIMENTAGAO® - ELETRONICO
apos a comunicagdo da EMPRESA ou do USUARIO.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA E RESCISAO

6.1. O prazo de vigéncia deste anexo serd o determinado
no formuldrio deste contrato, cujo perfodo serd contado a
partir da data de assinatura e/ou aceite do respectiva
documento, renovando-se automaticamente por iguais e
sucessivos periodos, salvo manifestagdo expressa de
qualquer das partes, com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias do termo final ajustado.

6.2. Além do disposto na cldusula supra, este contrato
podera ser rescindido unilateralmente, por gualquer das
partes, se acorrer a infragdo de qualquer de suas Clausulas,
respondenda 3 parte que der causa a rescis3o pelas perdas
e danos resultantes da infragdo contratual,
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CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1 O descumprimento de quaisquer das clausulas e/ou
condigdes estabelecidas no presente contrato, exceto a
prevista na Cldusula 7.2. abaixo que tem penalidade
especifica, ensejara o pagamento de multa no valor
correspondente ao numero de meses que faltam para o
término do presente contrato (termo final estabelecido na
cldusula 6.1) multiplicado pelo valor obtido da média
aritmética das TARIFADE ADMINISTRAGAO cobradas nos 6
(seis) meses imediatamente anteriores ao da ocorréncia
a0 fato gerador e discriminadas nas Notas Fiscais/Fatura,
multa essa que sera exigida em carater compensatdrio de
perdas e danos, sem prejulzo das demais penalidade
legais.

7.2. As Partes concordam que caso haja descumprimento
do disposto no item 6.1 da cldusula sexta deste Anexo,
deverdo ser observadas pela EMPRESA as condigdes
previstas em cada uma das faixas abaixo indicadas, de
acordo com a opgdo de vigéncia ajustada e o volume
médio informado pela EMPRESA no FORMULARIO, parte
integrante deste instrumento:

1) Contrato com vigéncia de 60 (sessenta) meses:

UImG Mato
@

Ill) Contrato com vigéncia de 36 (trinta e seis) meses:

) Meses faltantes para
término do Contrato

De 36 meses a 31 meses

e S e s

De 24 meses a 19 meses

De 18 meses a 13 meses

De 12 meses a 7 meses

!j De 6 meses a 2 meses

: Até 1 més

De 18 meses 3 16 meses
De 15 meses 2 13 meses 10%
De 12 meses a 10 meses 0%
De 9 meses 3 7 meses S0%
De 6 meses 3 4 meses 40%
e 3 meses 30%
T mgxmg'_— - —‘hm_s‘_ |

V) Contrato com vigéncia de 12 (doze) meses:

De 32 meses 3 25 meses
De 24 meses a 17 meses
De 16 meses a 9 meses

Até 1 més

Bl ||t B [ ||

2 meses

Até i més

| =
.|c
| 1R

7.2.1 Para fins de cdlculo da multa a ser paga pela
EMPRESA para a TICKET na hipotese de encerramento
antecipado do contrato pela EMPRESA, serdo adotados os
parametros acima, nos seguintes termos: de acordo com a

faixa acima indicada, considerando o

valume

médio/mensal indicado no FORMULARIO e o percentual .
indicado na coluna de meses faltantes para encerramento A’_ /

do contrato
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7.2.2 Para fins de aplicagdo do disposto no item 7.2, ainda
que no decorrer da relagio estabelecida entre as Partes
ocorra eventual redugio do volume mensal, serd
considerado o volume Indicado pela EMPRESA no
FORMULARIO.

7.2.3 Para todos os fins deste contrato, o “Volume Mensal"
significa o volume total de créditos disponibilizados nos
cartdes dos colaboradores da EMPRESA, indicado por ela
quando do preenchimento do FORMULARIO, tendo o
mesmo sido considerado pela TICKET Ppara composicio da
precificagdo dofs) produto(s) contratado(s).

7.3. Caso haja redug3o do volume médio de faturamento
mensal indicado pela EMPRESA superior a 30% (trinta por
cento) por 3 (trés) meses consecutivos (ou seja, o volume
mensal esteja abaixo daquele indicado pela EMPRESA
quando do preenchimento do FORMULARIO), fazendo
com que ndo seja atingido e mantido o volume médio
mensal de, no minimo, 70% (setenta por cento) (do volume
informado no FORMULARIQ), poders ser aplicada multa,
a critério exclusivo da TICKET, & partir do més subsequente
4 sua constatacdo, ou em momento posterior, caso assim
decida, em razio da n3o observincia ao aqui disposto.

7.3.1 Caso o volume médio mensal seja inferior a 70%
(setenta por cento), conforme mencionado no item 7.3
acima, visando manter g equilibrio contratual, serdo
observadas as disposicdes previstas na tabela constante no
item 7.2 supra, onde ser4 devido pela EMPRESA, a titulo de
penalidade, o percentual do volume de faturamento
conforme meses de vigéncia do contrato nos termos
estabelecidos no FORMULARIO e o prazo restante para seu
cumprimento (do contrato), conforme estabelacido na
tabela acima.
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CLAUSULA OITAVA - DA DISPONIBILIZACAO DO
BENEFICIO

8.1. Nas hipéteses de recebimento pela TICKET de aviso
por parte da EMPRESA de extingdo do contrato de
trabalho, ou, ainda, a ndo realizagio de nenhuma
transacdo pelo USUARIO por perfodo igual ou superior a 60
(sessenta) dias, ou entio, nenhuma disponibilizacio de
beneficios pela EMPRESA no periodo igual ou superior a 90
(noventa) dias, o cartio serd bloqueado, permanecendo o
valor do saldo do beneficio acumulado disponivel para
utilizagdo do Usudrio, pelo periodo de 120 (cento e vinte)
dias, mediante simples solicitacio de desbioqueio do
cartio,

8.1.1. Apés o periodo de 120 (cento e vinte) dias do
blogueia, desde que n3o ocorra nenhuma transacdo,
0s cartdes serdo automaticamente cancelados e o valor do
saldo do beneficio restante, se houver, serd extinto no
momento em que, por lei, ocorrer a prescrigdo do direito
de utilizagdo, na forma convencionada nesta clausula,
nada mais sendo devido pela Ticket a qualquer titulo,
observada a legislagdo vigente.

9.1 0 presente Anexo é parte integrante e insepardvel das
Condigbes Gerais do Contrate de Prestagdo de Servigos,

devendo ser interpretado em conjunto com as disposicbes
previstas neste dltimo.

9.2 Com excecdo das regras especificas do produto
tontratado, em caso de divergéncia de interpretagio,
Prevalecem as disposigdes previstas nas Condigoes Gerais,

9.3 Toda e qualquer alteragdo relacionada a este contrato

sua vigéncia serd imediata. y
L

e/ou Anexol(s) serd registrada no competente cartério, e ~ "
6, .
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1.1 Este Anexo tem por objeto detalhar as condicbes
especificas de prestacio de servicos pela TICKET 3
EMPRESA relacionados & distribuicdo de VALES
TRANSPORTE bilhete e/ou prestagdo de servicos de
compra, manuseio, entrega e intermediacdo relacionados
30s Cartdes Eletrénicos, bilhetes em papel ou fichas das
OPERADORAS que eventualmente utilizem este meio de
VALE TRANSPORTE, em conformidade com o disposto
neste contrato e de acordo com as condigbes constantes
do formulério.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES

2.1. Quando empregadas no presente contrato e/ou
documentos relacionados com sua execugdo, as
denominagBes adlante relacionadas significardo,
respectivamente:

a) VALES TRANSPORTE - Beneficio concedido ao USUARIO
para utilizacdo efetiva em despesas de deslocamento
residéncia-trabalho e vice e versa que pode ter a forma
de bilhete “papel” e/ou Cartio Eletrénico;

b)] OPERADORAS - empresas publicas ou concessionarias
do servico publico de transporte coletivo, responsavel
pela emissdo e comercializagdo dos VALES TRANSPORTE
em forma de bilhete “papel” e/ou Cartdes Eletrénicos;

€) USUARIO - pessoa fisica, portadora do VALE
TRANSPORTE, emitido e comercializado  pelas
OPERADORAS;

d) TARIFA DOS VALES TRANSPORTE - Valor monetirio
determinado pela legislagio pertinente a0 vale
transporte;

e) TAXA DE ADMINISTRAGAO - remuneracio pelos
servigos prestados pela TICKET 3 EMPRESA;

e.l) TAXA DE ENTREGA - remuneracdo por servico
adicional de entrega prestado pela TICKET, ou por terceiro
por esta determinado, 8 EMPRESA.

€.2) TAXA DE GESTAO DA COBRANCA: Valor fixo cobrado
da EMPRESA, por evento, referente aos procedimentos
efetivados pela TICKET para anilise financeira.

f) MODALIDADE DE SERVIGO - TT Personalizado: consiste
na separagdo e envelopamento dos VALES TRANSPORTE,
de forma individualizada a cada USUARIO,
acondicionando os bilhetes e/ou Cartdes Eletrdnicos em
envelopes fornecidos pela TICKET, a serem entregues nos
enderecos determinados pela EMPRESA e sendo regides
de atendimento da TICKET.

IRA - B T
3.1. - ATICKET, por forca deste cantrato, obriga-se a:

a) Colocar os VALES TRANSPORTE & disposicac da
EMPRESA, na quantidade definida no pedido, por meio
proprio ou de terceiros, designados pela TICKET para este
fim, no prazo de entrega estabelecido no formuldrio do
presente contrato, salvo motivo de caso fortuito ou forga
maior;

b) Quando a OPERADORA em que a EMPRESA utiliza os
VALES TRANSPORTE empregar o meio Cartio Eletronico,
3 TICKET prestard os servigos de entrega dos Cartdes,
salvo nos casos em que seja invidvel a referida entrega,
bem como, fara a solicitagdo de valor a ser disponibilizado
em cada Cartdo e os servigos de Gestdo da relagdo da
EMPRESA com a OPERADORA, se por esta for autorizado.

b.1) A relagio entre EMPRESA e OPERADORA serd
definida em contrato proprio firmado entre as mesmas,
quando exigido pela OPERADORA.

¢) Garantir a custodia e transporte dos “VALES-
TRANSPORTE” que lhe forem confiados, guardando-os,
protegendo-os e defendendo-os, sendo de sua inteira
responsabilidade a conservagio e a guarda e vigildncia
destes, até z efetiva entrega 8 EMPRESA.

d) Realizar as entregas empregando, de acordo com
critérios préprios, contratando servigos terceirizados,
com ou sem escolta armada, que terdo livre acesso is
dependéncias da EMPRESA até o local onde o funciondrio
indicado pela EMPRESA receberd e assinard o recibo de
entrega.

d.1) Resta claro que ndo havers qualquer entrega fisica

de Vale Transporte quando se tratar de pedido de ‘{{ 7

O
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renovacao de crédito em cartes eletrdnicos j entregues
a EMPRESA.

e) Manter em funcionamento, Central de Atendimento
Telefonico, durante os dias (teis das B:00hs as 18:00hs
através dos servigos de Atendimento ao Cliente - SAC,
para prestar informagdes sobre o servigo prestado pela
TICKET.

4.1. AEMPRESA, por forca deste contrato, obriga-se a:

a) Promover o pedido dos VALES TRANSPORTE, através de
uma das formas disponibilizadas pela TICKET, contendo
todas as informagBes necessarias para a execucdo do
servico com a observincia do prazo de entrega
determinado neste instrumento;

a.1) Apds realizado o pedido, este n3o poderd ser
alterado sob qualquer hipétese.

a.2) 0 eventual cancelamento do pedido seguiré as regras
da TICKET e das OPERADORAS, sendo permitida a
solicitagdo somente até as 17:00 horas do dia do envio do
pedido. O cancelamento ndo seri feito caso tenha
ocorrido a solicitagio dos vale-transporte para a(s)
OPERADORA(S).

b) Efetuar o pagamento da TARIFA DOS VALES
TRANSPORTE, da TAXA DE ADMINISTRAGAO DE
SERVICOS, da TAXA DE ENTREGA e de eventuals servigos
adicionais, em conformidade com as condigdes
comerciais estabelecidas no formulario do presente
contrato, sem qualquer redugdo ou desconto sobre os
valores dos mesmos, através de cobranga bancéria ou
forma definida pelas partes;

b.1.) Na hipétese de aumento da TARIFA DDS VALES
TRANSPORTE, entre a realizagdo do pedido e entrega, a
EMPRESA fica obrigada a efetuar © pagamento a TICKET,
do valor correspondente 3 diferenca de aumento da
mesma, havida entre 0 momento em que se deu o pedido
dos VALES TRANSPORTE pela EMPRESA € 0 momento em
que se der a entrega destes, no prazo improrrogével de
48 (quarenta e oito) horas contado da data da entrega dos
VALES TRANSPORTE, sob pena de inadimplemento do
presente contrato sem prejulzo das demais penalidades
cabiveis.

b.2.) Na hipétese de aumento de TARIFA DOS VALES
TRANSPORTE, com ou sem valor de face expresso efou
Cartdo Eletrénico; a TICKET exigird o pagamento
complementar  através de cobranga  bancaria,
independentemente de consulta prévia ou outra cautela

WG MGG
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qualquer. Neste caso a EMPRESA ndo terd direito de
rejeitar 0 aumento e, portanto, o pagamento respectivo
€, desde j4, reconhecido como divida liquida e certa na
forma do presente contrato.

¢) Quando exigido, pagar s OPERADORAS as taxas, pela
utilizagdo dos VALES TRANSPORTE, bem como pela
emissdo dos cartdes eletrénicos e qualquer outra exigida
pelas primeiras.

€.1) Estas taxas poder§o, mediante aprovagdo das
OPERADORAS,  serem Pagas a TICKET que,
posteriormente, repassard as primeiras;

€.2.) As taxa mencionadas nesta alinea ndo se confundem
com as Taxas cobradas pelos servigos objeto deste
contrato.

d) Assumir total e exclusiva responsabilidade pela
custédia dos VALES TRANSPORTE, apds a realizagdo de
sua entrega pela TICKET (que se perfaz com a assinatura
do recibo de entrega pela EMPRESA), enguanto nio
distribuidos ao USUARIO

d1) A TICKET ndo se responsabiliza, em nenhuma
hipétese, pelo reembolso ou substituicio dos VALES
TRANSPORTE, apds a entrega, que venham a ser
danificados, furtados, roubados, extraviados, ou sofram
qualquer outra forma de inutilizagdo, inclusive perda de
sua validade por determinagdo legal.

e) Indicar empregado para o recebimento dos “VALES-
TRANSPORTE”, recibo de pagamento destes e respectivas
Notas Fiscais/ Fatura dos servigos prestados, que serd o
responsavel pela recepgio dos mesmos pela EMPRESA,

f) A EMPRESA deverd indicar responsavel pelo
recebimento de informativos, através de e-mail, sobre as
OPERADORAS.

E) A EMPRESA deverd manter atualizado dados cadastrais
da mesma junto a TICKET (enderego de cobranga,
endereco de faturamento, e-mail dos responsaveis pelo
recebimento de Informativos, etc.).

h) Pagamento integral da TAXA DE ENTREGA, a qual sers
identificada na Nota Fiscal de Servigos e/ou boleto.

5.1 A EMPRESA pagara a TICKET, pela prestacio dos
servicos objeto do presente contrato, a TAXA DE

ADMINISTRAGAC no valor, forma e condigbes

estabelecidas no formuldrio.

F 4
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a) Para obtengio do valor total da TAXA DE
ADMINISTRACAQ DE SERVICOS a ser paga pela EMPRESA
& TICKET, sera aplicado o percentual estabelecido nas
“CONDICOES COMERCIAIS do formuldrio deste
instrumento sobre a soma do valor facial total solicitado
em cada pedido e/ou sobre o valor total solicitado e
disponibilizado nos Cartdes Eletrénicos.

b) Caso a TAXA DE ADMINISTRAGAO DE SERVICOS
(expressa no formuldrio deste contrato) seja definida em
moeda corrente (reais), para obtengdo do valor total da
mencionada TAXA, a ser paga pela EMPRESA 3 TICKET,
serd multiplicada, a cada pedido, a quantidade de
USUARIOS indicados pela EMPRESA para recebimento
dos VALES TRANSPORTE efou créditos nos Cartdes
EletrGnicos pelo valor, em reais.

¢) No caso em que as taxas em percentual e em real estio
preenchidas, no formuldrio deste instrumento, 3
EMPRESA contratou duas modalidades de servicos.

d) A TAXA DE ADMINISTRAGAO DE SERVICOS ndo
integrard o valor do VALE TRANSPORTE.

5.2 A TICKET efetuard a(s) entrega(s) dos VALES
TRANSPORTE, em gquaisquer localidades do territdrio
nacional com acesso  vidvel, no(s) enderego(s)
determinado(s] pela EMPRESA, mediante pagamento,
pela EMPRESA & TICKET, da TAXA DE ENTREGA, que
deverd ser paga juntamente com a TAXA DE

ADMINISTRAGAO mencionada na cldusula anterior.

a) O valor das TAXA DE ADMINISTRAGAO DE SERVIGOS e
da TAXA DE ENTREGA, , expressas em moeda corrente,
constante nas "CONDICOES COMERCIAIS” do formulirio
deste contrato, serd reajustado ao inicio de cada periodo
de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do
presente, a fim de se manter o equilibrio inicial do
contrato, de acordo com variago do IGPM (Indice Geral
de Pregos do Mercado) divulgado pela Fundacdo Getlio
Vargas, acumulado no periodo, ou
periodicidade permitida por Lei.

em menor

5.3 - A EMPRESA pagar4 a TICKET a TAXA DE GESTAQ DA
COBRANCA, sendo este um valor fixo cobrado, por
evento, referente aos procedimentos efetivados pela
TICKET para anélise financeira.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. A TICKET emitird Nota Fiscal antes ou apés o
processamento do pedido junto as OPERADORAS,
conforme condigdo definida pela EMPRESA e aceita pela
primelira.

WO Mo
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6.1.1. Os valores do pedido poderdo sofrer alteragdes
canforme operacdo desenvolvida por cada OPERADORA e
de acordo com o previsto na Clausula 4.1 do presente
instrumento.

6.1.2. Os eventuais custos ou taxas, aplicadas pelas
OPERADORAS, serdo informados 3 EMPRESA, que se
responsabilizara pelos mesmos.

6.1.3. Caso existam diferengas de valores, em razio de
aumento ou diminuigdo da tarifa do Vale Transporte (de
acordo com decisio da OPERADORA) ou , ainda, pela
exclusdo de funciondrios, a TICKET proceders da seguinte
forma:

a) caso o valor, da diferenca a ser paga pela EMPRESA,
seja superior a R$100,00 (cem reais), a TICKET emitird
fatura imediatamente a identificagdo do débito; se
inferior, adicionara, a diferenga, na primeira fatura
subsequente a identificacio do débito.

b) Se houver crédito para a EMPRESA, a TICKET emitird em
“aviso de crédito” e fard o desconto na primeira fatura
subsequente a identificagdio do crédito.

6.2. Todos e quaisquer pagamentos devidos pela
EMPRESA 3 TICKET, sero efetuados no prazo
estabelecido no formuldrio do presente contrato, através
de cobranga bancdria ou outra forma que vier a ser
estabelecida entre as partes.

CLAUSULA SETIMA- DA VIGENCIA € RESCISAQ

7.1. O presente contrato vigorard por prazo
indeterminado, a partir da data de assinatura do
formuldrio de prestacdo de servigos, podendo, todavia,
ser resandido por qualquer das partes, a quaiquer
momento, devendo porém, aquela que assim agir, dara
outra um prévio aviso, por escrito, com 90 (noventa) dias
de antecedéncia.

7.2. A EMPRESA obriga-se, a manter a regularidade de
pedidos de VALES TRANSPORTE durante o periodo de
aviso prévio acima, obriganda-se a manter volume médio
das ultimos 06 (seis) meses anteriores ao da ocorréncia
ao fato gerador

7.3. O presente instrumento estard automaticamente
rescindido de pleno direito, independente de
interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da
aplicagdo de multa, Indenizagdo ou outra penalidade,
prevista neste contrato ou decorrente de lei, nos
seguintes casos

s S
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deste contrato;

b) em caso de atraso em qualquer pagamento devido pela
EMPRESA;

¢) ndo cumprimento pelas partes das exigéncias para
execugdo do servico contratado;

d) protesto de titulos da EMPRESA;

e} faléncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial ou
recuperacdo judicial, requerida, homologada ou
decretada de qualquer das partes.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1. Em caso de descumprimento contratual, serd devido
0 pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento),
aplicavel sobre o resultado da média aritmética do valor
dos pedidos realizados nos 06 (seis) dltimos meses, sem
prejuizo da imediata rescisio e das demais penalidades
cabivelis.

9.1. A TICKET n3o responders pela indisponibilidade de
VALES TRANSPORTE, caso decorram de fatos atribuldos as
OPERADORAS; nesta hipétese, a TICKET informard a
EMPRESA desta ocorréncia na ocasido em que tomar
conhecimento.

9.1.1. ATICKET poders excluir funcionarios do pedido ou
desmembrar o pedido caso esteja por impossibilitada de
processar o pedido ou parte dele, decorrente de questdes
de responsabilidade das OPERADORAS.

92. Caso a EMPRESA necessite utilizar Cartdes
Eletrénicos das OPERADORAS, a TICKET ndo responders
pela indisponibilidade de valores nestes Cartdes
Eletrénicos ou qualquer outro problema, quando este
decorrer de fatos atribuldos as OPERADORAS; nesta

UITO MG
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hipétese, a TICKET informard a EMPRESA desta ocorréncia
na ocasido em que tomar conhecimento,

9.3. A TICKET escolhers as OPERADORAS com as quais
trabalha segundo seus critérios internos, pedendo incluir_

ou excluir determinadas OPERADORAS a qualquer tempo, "\

9.3.1. Alistagem das OPERADORAS que a TICKET trabalha
estara disponivel na internet e 3 EMPRESA terd acesso no
momento da solicitagdo do pedido.

9.3.2. Asolicitagdo de cadastro de novas operadoras e/ou
bilhetes que ndo cadastrados na Internet poderdo ser
feitas pela EMPR ESA, e a TICKET informara se poderd ou
ndo trabalhar com a OPERADORA indicada pela EMPRESA,

9.3.3. Quando da insergdo de nova(s) OPERADORA(s) a
TICKET informars 4 EMPRESA os custos da(s) mesma(s).

9.4. Qualquer problema em relagdo ao cartdo eletrénico
entregue pela TICKET deverd ser encaminhado
diretamente pela USUARIO &s OPERADORAS conforme
regras destas

9.5, O presente Anexo é parte integrante e insepardvel
das Condigdes Gerais do Contrato de Prestacio de
Servicos, devendo ser observadas todas as demais
disposicdes previstas neste dltimo.

9.6. Com excecdo das regras especificas do produto
contratado, em caso de divergéncia de interpretacdo,
prevalecem as disposicdes previstas nas Condicdes
Gerals.

9.7. Qualquer alteragao relacionada a este contrato e/ou

sua vigéncia serd imediata.

seu(s) Anexo(s) serd registrada no competente cartorio, e 4{
/

/
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USULA PRIMEIRA — 0

1.1. Este Anexo tem por objeto detalhar as condigbes
especificas de prestacio de servicos de implantagio e
Eerenciamento do  SISTEMA TICKET CULTURA®
ELETRONICO pela TICKET & EMPRESA.

- 1
2.1. Quando empregadas no presente contrato e/ouy
documentos relacionados com sua execucdo, as
denominagBes  adiante relacionadas significardo,
respectivamente:

3) SISTEMA TICKET CULTURA® - ELETRONICO - sistema de
gerenciamento de transagies realizadas entre USUARIO e
ESTABELECIMENTO, através de cartio eletrénico, para a
aquisicdo de bens e servigos vinculados a cultura, pelo
USUARIO no ESTABELECIMENTO, em conformidade com
a legislagdo vigente do Programa de Cultura do
Trabalhador:

b) CARTAO TICKET CULTURA® - ELETRONICO - Cartdo
eletrénico de emissio e propriedade da TICKET cedido a
EMPRESA, e entregue ao USUARIO para a realizagdo de
TRANSACAQ na rede de EST ABELECIMENTOS
credenciados.

€) USUARIO - pessoa fisica, portadora do CARTAQ TICKET
CULTURA® - ELETRONICO, emitido pela TICKET, habilitado
a realizar TRANSAGAO na rede de ESTABELECIMENTO
credenciada;

d) SENHA - cédigo eletronico secreto, determinado pela
TICKET, individualizado Ppara cada cartio, encaminhado 5
EMPRESA, em envelope lacrado, 2 qual serd sempre
responsavel pela entrega ao USVARIO, constituinde sua
utilizacdo assinatura eletrénica do USUARIO, valendo,
Para todos os efeitos da Lei e do Contrato, como
expressdo inequivoca de sua vontade, especialmente por
ocasido de TRANSACOES junto ao ESTABELECIMENTO
credenciado;

e) ESTABELECIMENT: 0-0s estabelecimentos comerciais,
voltados ao segmento de cultura, tais comg,
exemp#ﬂ'lcativamente, teatros, cinemas, circos, livrarias,
lojas de CD e DVD, casas de espeticulo, museus, Bancas
de Jornais e Revistas, bem como outros devidamente

autorizados por Legislagao especifica, sendo ainda
devidamente credenciados pela TICKET;

f) TRANSACAC - Legitima operacdo comercial de aquisigdo
de servigos e beng culturais, mediante 2 utilizagio do
CARTAO TICKET CULTURA® - ELETRONICO, transmitida a
TICKET através de equipamentos ou de forma manual,
conforme especificagbes contidas no folheto de utilizagdo
do CARTAO TICKET CULTURA® - ELETRONICO, realizada
entre USUARIO e ESTABELECIMENTO;

£) EXTRATO DO CARTAQ - relatorio emitido pela TICKET,
Ou por terceiros por esta autorizado, discriminando as
despesas e os créditos apurados no CARTAQ TICKET
CULTURA® - ELETRONICO:

h) TARIFA DE ADMINISTRAGAO DE SERVICOS pagard,
mensalmente, 3 TICKET tomo  remuneragio pela
prestacdo dos Servigos, objeto do presente cantrato, a
TARIFA DE AOMINISTRAGAQ na forma estabelecida no
formulario. Para obtengdo do valor total da TARIFA DE
ADMINISTRACAO a ser paga pela EMPRESA & TICKET, sers
aplicado o percentual estabelecido ne formulirio sobre o
valor total solicitado pela EMPRESA, para disponibilizagio
nos CARTOES TICKET CULTURA®

TARIFA DE EMISSAO E/OU REEMISSAQ DE CARTAO
TICKET CULTURA® ELE TRONICO: a empresa promoverd o
Pagamento 3 TICKET, da tarifs de emissdo e/ou re-
emissdo do CARTAO TICKET CULTURA®, quando da
realizagdo do pedido de emissdo desses, e de re-emissio,
em casos de perda, e sempre que estes apresentarem
defeitos que decorram de culpa da EMPRESA oy do
USUARIO, ou pela m4 utilizagdo dos mesmos, conforme
estabelecido no formuldrio do presente contrato.

j) TARIFA DE ENTREGA: valor cobrada por cada enderego
indicado pela EMPRESA Para entrega de cartdes emitidos,
entrega de cartdes reemitidos, e caso $eja necessiria a
reentrega, por motivos alheios a Ticket, sera cobrado o
valor, todos devidamente estipulados no formulario. A
TICKET efetuari als) entregals) e/ou reentregas do
CARTAG TICKET CULTURA®, em Quaisquer localidades do
territério nacional com acesso viavel, no(s) enderego(s)
determinado(s) pela EMPRESA. O valor da TARIFA DE
ENTREGA sofrers variagdes de acordo com a quantidade

Ticket ~ Anexo IV Ticket Cultura = y. 40{1018)
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dos pontos de entrega salicitados pela EMPRESA a cada
pedido, conforme estabelecimento no formulério do
presente instrumento,

n) FOLHETQ DE UTILIZAGAO DO CARTAO TICKET
CULTURA® - ELETRONICO: Documento que acompanha o
CARTAO TICKET CULTURA® - ELETRONICO no ato da
entrega ao USUARIO, contendo regras de utilizagdo do
produto, sendo obrigatério o sey cumprimento,

CLAQSQ_LA TERQ]R_& - DO PROGRAMA DE CULTURA AO
31 OPCT- Programa de Cultura do Trabalhador ests
fundamentado na Lei ne 12.761/12, e possibilita e
incentiva o acesso a produtos e servigos culturais,

competindo ao Ministério da Cultura a gestdo do PCT.

3.2 A TICKET & empresa prestadora de servigos de
administragdo, dentre eles, o SISTEMA TICKET CULTURA®,
mediante emissio de cartdo,
Ministério da Cultura.

regulamentado pelo

3.3 A EMPRESA se declara ciente que devera fornecer 3
TICKET no momento da realizagdo do pedido de cartio
/ou do crédito, 0 numero de CPF do USUARIO, conforme
exigido pelo Ministério da Cultura,

4.1. ATICKET por forga deste contrato obriga-se a:

a) Implantar e gerenciar o SIST EMA TICKET CULTURA® -
ELETRONICO, junto & EMPRESA,;

b) Fornecer 3 EMPRESA o CARTAQ TICKET CULTURA® -
ELETRONICO, na quantidade requisitada, juntamente
com a respectiva SENHA e folheto de utilizag3o, no prazo
de 07(sete] dias Gteis contados da data do recebimento
da solicitagdo do pedido pela TICKET;

<) Substituir, o CARTAO TICKET CULTURA® - ELETRONICO,
caso este apresente defeito, ou por eventual dano
inveluntério, extravio, roubo ou furto, no prazo de 07
(sete) dias uteis, contados da data da realizagie do
pedido de emissdo do novo CARTAO TICKET CULTURA® -
ELETRONICO;

d) Disponibilizar os valores determinados pela EMPRESA

2 titulo de beneficio cultura, a cada CARTAOD TICKET -

CULTURA® ELETRONICO, para utilizagdo dos USUARIOS,
na data determinada pela EMPRESA;

e} Emitir Nota F iscal/ Fatura dos Servigos prestados, que
serd enviada 3 EMPRESA por conta prépria ou por

terceiro;

f) Manter rede de ESTABELECIMENTOS credenciados,
garantindo a aceitacdo do CARTAQ TICKET CULTURA® .
ELETRONICO;

8) Assumir, de forma exclusiva, a responsabilidade de
reembolsar a rede de ESTABELECIMENTOS credenciados
0 SISTEMA TICKET CULTURA® - ELETRONICO.

h) Fornecer, através da “Internet” {www.ticket‘com.br],
relagdo atualizada dos ESTABELECIMENTOS credenciados
30 SISTEMA TICKET CULTURA® - ELETRONICO;

i) fornecer, mediante solicitagdo expressa da E MPRESA, o
EXTRATO DO CARTAO, no prazo de até 15 (quinze) dias
Uteis da solicitagdo;

i) desenvolver, em conjunta com a EMPRESA, esforcos de
conscientizagdo dos trabalhadores, para adequada
utilizacdo do SISTEMA TICKET CULTURA® - ELETRONICO,
em atendimento 3s exigéncias do Programa de Cultura do
Trabalhador.

USULA _QUINTA - Rl S _E D

RESPONSABILIDADES DA EMPRESA

5.1. A EMPRESA por forca deste contrato obriga-se a:

a) Promover o pedido de emissso do CARTAO TICKET
CULTURA® - ELETRONICO, & TICKET, sempre que
necessirio, na quantidade suficiente para a perfeita
utilizagdo dos mesmos pelos USUARIOS, através de uma
das formas disponibilizadas pela TICKET;

b) Promover ¢ pedido dos valores 3 serem
disponibilizados para cada CARTAO TICKET CULTURA® -
ELETRONICO, através de uma das formas disponibilizadas
pela TICKET, com antecedéncia de, no minimo, 3 (trés)
dias dteis da data desejada para disponibilizagdo do valor

do beneficio cultura pela TICKET,

b.l) O pedido somente podera ser cancelado, pela
EMPRESA, em até 02 (dois) dias uteis antes da data
determinada para a disponibilizagdo do valor do beneficio
cultura, mediante solicitagdo expressa;

b.2.) Apés o periodo estabelecido na sub-cldusula b.1
acima, a EMPRESA, caso cancele o pedido, ficara sujeita a

L

/
{

pagar & TICKET multa referente aos custos operacionais 7{
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desta, de 5% (cinco por cento) do total do valor do
pedido;

b.3.) Caso a EMPRESA tenha a condi¢do comercial de
Pagamento antecipado, conforme descrito no formulirio
deste instrumento, nio poderd cancelar ou alterar 0
pedido realizado apos o pagamento.

¢) Indicar, quando da realizagio de cada pedido,
expressamente, o  preposto/ responsével
recebimento dos cartges e respectivas senhas:

pelo

d) Devolver a TICKET no ato da entrega, comprovante de
recebimento dos CARTOES TICKET CULTURA®
ELETRONICO entregue, juntamente com as respectivas
senhas e os folhetos de utilizagdo, devidamente assinado
pelo responsével indicado para o recebimento destes;

e) Promover a entrega do CARTAO TICKET CULTURA® -
ELETRONICO, juntamente com 2 SENHA e folheto de
utilizacdo, unica e exclusivamente ao USUARIO,
identificado nos anversos dos envelopes, mediante
assinatura da declaragdo de recebimento dos mesmos,
obrigando-se a manté-los sob sua guarda e
responsabilidade, inclusive Por eventuals violagées ou
ainda acesso por pessoas niio autorizadas, enquanto nig
distribuidos;

el) Manter a declaragdc de recebimento acima,
devidamente assinada pelo USUARIO, sob sua guarda e
responsabilidade, podendo as mesmas serem solicitadas,
a qualquer tempo, pela TICKET e/ou por autoridades
competentes,

f) Promover os Pagamentos, acrescido das tarifas
aplicaveis;

f.1) Pagamento da TARIFA DE ADMINISTRAGAO DE
SERVICOS, TARIFA de EMISSAO £/0U REEMISSAO DE
CARTAO TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO, TARIFA DE
ENTREGA, TARIFA DE GESTAO DE COBRANGA, TARIFA DE
ANUIDADE e TARIFA DE EMISSAO DE EXTRATO, bem
como, das demals tarifas EMPRESAS no formuldrio;

f.2) Pagamento integral da soma dos valores
disponibilizados a cada CARTAD TICKET CULTURA®

ELETRONICO, discriminados na Nota Fiscal/ Fatura,
acrescido das respectivas tarifas constantes no formuldrio

do presente contrato

8) Instruir o USUARIO nia forma de uso do SISTEMA TICKET
CULTURA® - ELETRONICO, inclusive no tocante ao use do

CARTAQ TICKET CULTURA® - ELETRONICD, da SENHA e do
folheto de utilizacdo, responsabilizando-se pelas perdas e
danos que vier a causar a4 TICKETou a terceiros, pela nio
observincia do ora disposto;

B.1.} Instruir o USUARIO, além do disposto na alinea “g*
acima, e demais disposicdes canstantes no folheto de
utilizacdo do CARTAO TICKET CULTURA®- ELETRONICO,
Quanto ao seu dever de comunicar, imediatamente, 3
TICKET, através do Servico de Atendimento ao Cliente -
SAC, eventuais casos de dano, extravio, roubo oy furto do
CARTAO  TICKET  CULTURA® ELETRONICO,
responsabilizando-se pelos débitos havidos no Cartio,
enquanto a TICKET n3o for comunicada e, ainda, quanto
a validade do beneficio Cultura conforme disposto na
cldusula abaixo,

h) Respeitar e divulgar, conforme necessdrio, a Legislacio
relacionada ao Programa de Cultura ao Trabalhador.

i) realizar o cadastro obrigatdrio no site do Ministério da
Cultura, para aderir o Programa de Cultura ao

Trabalhador (PCT)

i) Fornecer a TICKET no momento da realizagio do pedido
de cartdo e/ou do crédito, o numero de CPF do USUARIO,
conforme exigido pela Legislagdo ao Programa de Cuitura
ao Trabalhador,

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA E RESCISAQ

6.1. O prazo de vigéncia deste anexo sers 0 determinado
no formuldrio deste contrato, cujo perfodo serd contado
a partir da data de assinatura e/ou aceite do respectivo
documento, renovando-se aulomaticamente, salvo
manifestacio expressa de qualquer das partes, com
antecedéncia minima de 90 {noventa) dias do termo final
ajustado.

6.2. Além do disposto na clausula supra, este contrato
poderd ser rescindido unilateralmente, por qualquer das
partes, se ocorrer a infragdo de qualquer de suas
Cldusulas, respondendo a parte que der causa 3 rescisio
pelas perdas e danos resultantes da infragdo contratual,

S TIMA - DAS PENALIDADES

7.1. Em caso de descumprimento contratual, ser devido
0 pagamento de multa de 10% (dez por cento) aplicavel
sobre o resultado da média aritmética do valor dos
pedidos realizados nos ultimos 06 (seis) meses,
imediatamente anteriores ao da ocorréncia ao fato
gerador, multiplicado pelo nimero de meses que faltam

4
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para o término do presente contrato (termo final
estabelecido no formuldrio e/ou na cldusula 6.1), sem
prejuizo das demais penalidades cabiveis.

7.1.1 Caso seja verificado que o perfodo de vigéncia
contratual seja inferior a 6 (seis) meses, a multa de 10 %
(dez por cento), serd aplicavel sobre o resultado da média
aritmética do valor dos Ultimos pedidos realizados, sem
prejuizo das demais penalidades cabiveis.

IT. - IS
8.1. O presente Anexo é parte Integrante e insepardvel
das Condi¢des Gerais do Contrato de Prestagdo de

Servigos, devendo ser interpretado em conjunto com as

disposicBes previstas neste dltimo.

8.2. Com excecdo das regras especificas do produto
contratado, em caso de divergéncia de Interpretagio,

prevalecem as disposicdes previstas nas CondigBes
Gerais

8.3. Qualquer alteragdo relacionada a este contrato efou

seu(s) Anexo(s) sera registrada no competente cartario, e I »
sua vigéncia serd imediata, A

Ticket - Anexo IV Ticket Cultura - v. 4.0 (10.18)
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BRASIL Acesso a informacao Participe Servigos Legislacao

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradorla-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEB ITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS

FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: TICKET SERVICOS SA
CNPJ: 47.866.934/0001 =74

Ressalvado o direito de g Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do Sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasi| (RFB) com
exigibilidade Suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisio judicial que determina sua

desconsideracao para fins de certificagdo da regularidade fiscal, oy ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos

de execugéo fiscal, ou objeto de deciszo judicial que determina sua desconsiderag:éo para fins

de certificagdo da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao

negativa,

nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Gnico do art, 11 da Lein® 8.212, de 24 de julho de 1991,

A aceitagdo desta certiddo estd condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos

enderegos <http://rfb.gov.br> oy <http:!!www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN ne 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 19:14:40 do dia 06/12/2019 <hora e data de Brasilia>,

Vélida até 03/06/2020.

Cddigo de controle da certiddo: 1F5F.31 6D.4833.2773

Qualquer rasura oy emenda invalidara este documento,

Preparar pagina
Nova Consulta %para impressEo

+ N0 caso de ente federativo, para
a administragdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagdo do
Sujeito passivo no ambi da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas

Canais
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PODER JUDICIARIO

JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS
COM EFEITO DE NEGATIVA

Nome: TICKET SERVICOS SA

(MATRIZ E FILIAIS)CNPJ: 47.866.934/0001-74
Certiddo n°: 191675500/2019
Expedigdo: 11/12/2019, &s 11:55:46

Validade: 07/06/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicdo.

Certifica-se gque TICKET SERVICOS S A

(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°
47.866.934/0001-74, CONSTA do Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas em face do inadimplemento de obrigacdes estabelecidas

no(s) processo(s) abaixo, com débito garantido ou exigibilidade
suspensa:

9225200-71.2003.5.06.0001 - TRT 06* Regido *

* Débito garantido por depésito, bloqueio de numerdrio ou penhora
de bens suficientes.

Total de processos: 1.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e
na Resolugdo Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certid3do s3o de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias
anteriores & data da sua expedicio.

No caso de pessoa juridica, a Certid3o atesta a empresa em relacdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se i verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidao emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

A Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas, com os mesmos efeitos
da negativa (art. 642-A, § 2°, da Consolidac3o das Leis do
Trabalho), atesta a existéncia de registro do CPF ou do CNPJ da
pessoa sobre quem versa a certiddo no Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas, cujos débitos estejam com exigibilidade suspensa ou

garantidos por depésito, bloqueio de numerdrio ou penhora de bens
suficientes.



Voltar Imprimir

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  47.866.934/0001-74
Razdo Social:TICKET SERVICOS SA

Endereco: AV DOUTORA RUTH CARDOSO 7815 ANDAR 4,6,7 TR II / PINHEIROS /
SAO PAULO / SP / 05425-070

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Emitido em atendimento a determinacdo judicial.

Validade:22/11/2019 a 21/12/2019

Certificacdo Niimero: 2019112213190813362586
Informacdo obtida em 11/12/2019 11:58:30

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br




Estamos com voceé
na hora da compra

-+109/12/2019
GIOVANA MACHADO

Ticket Alimentagdo é

Nimentogao“ liberdade de escolha,

uma marca Edenred

respeito e qualidade
de vida para sua equipe




Certificagoes

@) Kot

Amplitude da rede

Nossa rede de estabelecimentos

credenciados tem 100% de
abrangéncia no territério
nacional.

Inovagao

Nossos servigos e produtos sdo
desenvolvidos com inteligéncia.
Assim, garantem maior
praticidade na gestdo de
beneficios para sua empresa e
qualidade de vida para sua
equipe.

Atendimento personalizado
Oferecemos um atendimento
diferenciado e total garantia de
assisténcia aos nossos clientes.

Experiéncia e confianga

Estamos no mercado hd mais de

40 anos, por isso a gente sabe a
melhor forma de multiplicar
beneficios para sua empresa.

Por que somos sua melhor opcdo?

=

Como Ticket
Alimentagao®
ajuda sua
empresa?

Multiplicamos beneficios para todos
na nossa rede de atuagdo. Desde o
produtor até o consumidor final,
passando pelo governo, empresas,
familias... Com conhecimento e
disposicdo, ajudamos a sua empresa
a produzir mais e gastar menos.

Trabalhando juntos, vamos garantir
liberdade de escolha e qualidade
de vida para todo mundo.

Acima de tudo, a gente credita em promover satisfagGo para todos.
Algumas conquistas sGo prova da qualidade do nosso trabalho:

ISO 9001 - Certificagdo voltada para a gestdo da qualidade, com foco na
satisfagdo do cliente e na melhoria de seus processos.

ISO 14001 - Norma de gestdo ambiental que define os requisitos para estabelecer
€ operar um Sistema de GestGo Ambiental. Ela reconhece as organizagoes
preocupadas com a gestdo de impactos ambientais.



Vantagens que multiplicam
o valor do seu beneficio

Cartdo RH < Ticket Fit
Garantimos o beneficio para os T O bem-estar do seu colaborador
novos funciondrios em uma € o bem-estar da sua empresa.
hora, no maximo. Com o Ticket Fit incentivamos
hdbitos mais sauddaveis em
Indicadores Ticket alimentagdo,
O Andlises inteligentes, relatérios acompanhamento de peso e

(L) atualizados e informacdes exercicios fisicos. Qualidade de
estratégicas ajudam a sua vida para o colaborador, melhor
empresa na melhor gestdo dos gestGo de gastos com saude
beneficios. para sua empresa.

@ Pesquisa Mais Valor Servigos digitais

Compartilhamos andlises com Facilitamos a rotina de sua
o pre¢co médio das refeicdes em empresa e dos seus

sua regido, dessa forma colaboradores com nossos
ajudamos sua empresa a servigos digitais: portal RH e
oferecer um Ticket Restaurante aplicativos.

mais justo para seu colaborador.

i Ticket Alimentagdo Natal

Mais seguranga A forma mais pratica de

Nossos cartdes sdo equipados presentear seu colaborador no

com chip que garante a final de ano, com Ii.berdode

seguranca em cada transacdo. PONG SscOReraGeia que
desejar.

*Pesquisa Nacional da Cesta Basica feita
pela ASSERT mensalmente.



Como funciona o
Ticket AlimentacGo®

* CartGo com chip;

¢ Operacdo 100% online: onde
vocé pode solicitar crédito
ou cartdées sem saldo;

» O beneficio é disponibilizado

no cartdo eletronicamente, Prazos
sem precisar de recarga operacionais
manual;

« Cartdes sdo personalizados
com 0 nome da empresa e
do funciondrio;

Entrega de cartdes e
senhas: 5 a 7 dias Uteis

apos a data pedido;

Reemissdo de cartdes:
5 a 7 dias Uteis apds a
data do pedido:

Troca de senha: Pelo
APP ou pela URA, a
qualguer momento.

Disponibilizacdo do
credito no sistema:
3 dias uteis apds a
data do pedido;




CONDIGCOES COMERCIAIS:

As condigdes comerciais relacionadas nesta proposta sdo vdlidas para os valores de
compra:

Volume: R$ 1.200,00
NUmero de usudrios: 6

TAXA ADMINISTRATIVA:

» Por crédito: R$ 0,00 ( ZERO REAIS) por més para cada crédito solicitado para os
cartdes Ticket Alimentagdo®.

EMISSAO DE CARTOES: R$ 0,00 ( ZERO REAIS) por cartdo emitido.

REEMISSAO DE CARTOES: R$ 0,00 (ZERO REAIS) por cartdo reemitido. Esse valor serd
cobrado em caso de perda e sempre que o cartdo apresentar defeitos que decorram da
sua ma utilizagdo por responsabilidade da EMPRESA ou do USUARIO.

TAXA ADMINISTRATIVA ADICIONAL: cobrada por cada endereco indicado pela EMPRESA
para:

« Entrega dos cartdes emitidos: R$ 0,00
« Enfrega dos cartdes reemitidos: R$ 0,00
= Reentrega por motivos alheios & Ticket: R$ 0,00

TAXA DE GESTAO DE COBRANCA: R$ 0,00 (zero reais) por pedido gerado.

Prazo de pagamento:

O pagamento do pedido e da taxa de servigos devem ser efetuados em até 0 (zero) dias
da entrega do pedido.

Esta proposta é vdlida por 7 (sete) dias corridos, para volume e nUmero de usudrios
apresentados acima.

Agradecemos a oporfunidade. No caso de duvidas, estamos & disposicdo.

Mais solucoes em:

ficket.com.br







A VR Beneficios tem tudo para
ser a sua empresa de beneficios

Conte com um atendimento agil, gentil e proximo a voceé

¥ CREDIBILIDADE E SOLIDEZ

Ha mais de 40 anos no mercado de beneficios

v SATISFAGCAO GARANTIDA

Sete vezes eleita a empresa que mais respeita o consumidor

¥ CREDITO RAPIDO

Beneficio dispdnivel no cartao de seus funcionarios em até 24h

¥ 100% ONLINE

Seu pedido em poucos cliqques, simples e pratico

Presenc¢a nacional

Esta presente nas principais “ * G
redes, em tedo o Brasil 400 MIL serdade de escoba MUNICIPIOS

sk .
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VANTAGENS

PARA A EMPRESA: PARA O FUNCIONARIO:

¥ Economia de até 50% com gastos de ” Evita o incomodo de carregar cesta
armazenagem, logistica de entreqgs Dasica até sua casa

e fransporte - i
P O saldo é cumulativo no cartio

v A empresa define a data e o valor

; Liberdade de escolha em
a ser creditado no cartao

estabelecimentos e alimentos
v Atende aos acordos sindicais que mais agradam a familia

v Pedidos 100% online Cartao aceito nas principais

S : maquininhas do mercado
A melhor condi¢do comercial Ak ¥ feat

do mercado App exclusive VR & Vocé. Uu_:..,“
consulta de saldo, extrate. r
creaenciada, alem da poss

de tt?,.._:m_..m& 0 estabelecimento
Facilidades pelo Portal VR: gestao ideal para vocé e muito mais na
de pagamentos, relatorios, paima da mao

entre outros

Creédito disponivel no cartao
em ate 24h




Razéo Social ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTAGEM
CNPJ 26047928000115

Validade da Proposta 4/1/2020

Proposta Comercial

A presente proposta* comercial estabelece, de forma exclusiva, para a ASSOCIACAO DOS SURDOS DE CONTAGEM as condi¢oes para os produtos
abaixo:

VR Alimentacao
Quantidade de Funcionarios: 6
Valor Crédito Mensal: R$ 150,00 por cartéo
Valor Crédito Mensal Total: R$ 900,00

Tarifas

Item Valores Unidade/Prazo
1 - Prazo de pagamento 0 Dias corridos
2 - Tarifa de emisséo de cartbes R$0,00 R$ por cartdo
3 - Tarifa entrega regido Sul R$0,00 R$ por local de entrega
4 - Tarifa de entrega regido Sudeste, exceto SP R$0,00 R$ por local de entrega
5 - Tarifa de entrega regiao Centro-Oeste R$0,00 R$ por local de enirega
6 - Tarifa entrega regido Nordeste R$0,00 R$ por local de entrega
7 - Tarifa entrega regidao Norte R$0,00 R$ por local de entrega
8 - Tarifa entrega estado SP R$0,00 R$ por local de entrega
9 - Tarifa Emissao do Pedido R$0,00 R$ por pedido
10 - Tarifa de reemisséo de cartdes R$6,00 R$ por cartao
11 - Tarifa de cobranga R$0,00 RS por boleto
12 - Tarifa de rescisdo de contrato dentro da sua vigéncia R$2,99 R$ por cartdo
13 - Tarifa de crédito R$0,00 R$ por cartdo
14 - Taxa de servigo - % por valor creditado
15 - Condigdes especiais (desconto) - % no faturamento
16 - Taxa Cancelamento Pedido 0% % do valor pedido
17 - Tarifa de entrega antecipada do cartao R$0,00 R$ por cartdo
18 - Tarifa antecipagao de crédito R$0,00 R$ por valor creditado
05/12/2019 Responsavel: INGRID OLIVEIRA DTS SISTEMAS E TELEATENDIMENTO EIRELI

Email: vendas@vr.com.br Telefone: 0800-596-3838 / 4004-4938
Cidade: Séo Paulo






BENEFICIOS &
QUALIDADE DE VIDA

PROPOSTA COMERCIAL

Sao Paulo, 05 de Dezembro de 2019,
Empresa: ASSOCIACAQ DOS SURDOS DE CONTAGEM
A/C: Adriano

Proposta de parceria comercial

UP ALIMENTACADO.

Prezado,

Quem somos:

A Up Brasil faz parte do Grupo Up, 3° maior player mundial no mercado de
cartdoes de beneficios. Contamos atualmente com mais de 21,3 milhdes de

beneficiarios e 1 milhdo de clientes em 17 paises.

No Brasil sao 5 milhdes de cartdes emitidos em mais de 17,5 mil empresas
clientes que podem utilizar seus cartbes em uma ampla rede de

estabelecimentos credenciados com possibilidade de personalizagéo.



Aplicagao:

Com o Up Alimentagdo vocé oferece ao seu colaborador créditos mensais e

acumulativos, de acordo com a politica de beneficios da sua empresa,

garantindo aos seus funciondrios o acesso a supermercados, hortifratis,

agougues e similares, para a compra de itens indispensaveis a uma
alimentagao equilibrada e nutritiva.

REGULAMENTADO PELO PAT
PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO TRABALHADOR.

Vantagens:

Economia de tributos (dedugéo de até 4% do I.R).

Deducao de até 20% do valor do beneficio.

Sem incidéncia de encargos trabalhistas.

Elimina custos com cotagées mensais e logistica das cestas fisicas.
Melhoria no pacote de remuneracgao e renda.

Gestéo on-line no portal e mais controle para o seu colaborador pelo
aplicativo Up Brasil.

Conta RH, comodidade e liberdade na movimentagao de créditos para os
seus funcionarios.

Cartao provisorio.

Relatorios por centro de custos.

Canais de atendimento ao usuario via Chat, WhatsApp, APP, e-mail e

central 24 horas.



BRASIL

CONDICOES COMERCIAIS:

CONFECCAO DO CARTAO: R$ 0
CONFECCAO DE 2° VIA DE CARTAO: *R$ 8,00
TARIFA DE ENTREGA DE CARTOES: R$ 0
MANUTENCAO DO CARTAO: R$ 0
MANUTENCAO/ TAXA ADM: 0

PRAZO DE PAGAMETO:0

Conhega nossos produtos e servicos pelo site upbrasil.com ou em contato
COm os executivos de vendas.

Atenciosamente

Thalita Ferreira (11) 3576-7526 Ramal-7526
thafita.ferreira@upbrasi!.com

Coloco-me a sua disposigdo para mais esclarecimentos
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