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Pagamento de outros convénios

SISBB - SISTEMA DE INFORMACOES BANCO DO BRASIL

08/03/2018 -  AUTO-ATENDIMENTO ~— - ~17.46.26
1633001633 ' ~

CLIENTE: INSTITUTO SER
AGENCIA: 1633-0 CONTA :
EFETUADO POR: ELDER DE

Convenio VIVO FIXO/BRASIL
Codigo de Barras B84630000002-9 35560082099-5
99898802790-5 57086907699-4

Data do pagamento 08/03/2018
Valor em Dinheiro 235,56
Valor em Cheque 0,00
Valor Total 235,56

Pagamento agendado.

Atengdo: Esta transacgdo esta sujeita a avaliagdo
de seguranga e sera processada apos analise.

0 comprovante definitivo somente sera emitido
apos a quitacao.

Assinada por JA263762 EDIGARD RAPHAEL DUTRA 08/03/2018 16:18:13
JA573614 ELDER DE CASTRO MEL 08/03/2018 17:46:27

Transag&o efetuada com sucesso.

Transagao efetuada com sucesso por: JA573614 ELDER DE CASTRO MEL.

https://aapj .bb.com.br/aapj/homeV2 bb?tokenSessao=2cc125733be253ce9fc4a792bea... 08/03/2018



Cadastro do Asslnante

Telefénica Brasll SIA
Av. Engenheiro Luiz Carlos Bermini, 1376, | Nome: INSTITUTO SER FELIZ

Ed Exo B Enderego: RUA CORONEL AMERICO TEIXEIRA GUIMARAES 401 INDUSTRIAL - 32235-130 - CONTAGEM / MG 10/03/2018
Ohlatle M i Bl < G Cédigo do cliente: 8999 8988 0279 DV: 8 Numero do telefone: 3125644224/3133218224

[ i A Més de referéncia: Feversiro/2018 Data de emissio: 230212018 235,56

Insc Est: 108383940112 Numero da fetura: 0570869076-0 Tipo de clients: Ndo residenclal Estado de instalagio: Minas Gerals

http Ihww vivo.com.br

Descricao da sua fatura

RESUMO \ w
s Histérico de consumo
PRESTADORA TELEFONICA
Plano Contratado / Servicos Mensals Total utilizado em min'seg
Intornet i das faturas com vencimento em
Disponibilizacdo de End. IP Fixo Turbonet Power 51,76
Servico Internaet Power Smart 15 Mega @@ 8589 _ i 3
Telofona Tipo de Ligagao Janeiro  Fevereiro Marco
limitado Local Smart - Assinatura Mensal 2 linhas ©® 246 Minutos Locais Utllizados 637:00 483.00 384:00
liritado Local Smart - Franquia Mensal ©@2® 26,10 ’
Total 166,21 Lig Nac Longa Distancia m2 4918 o
Lig Locais Celular (VCI) 168:48 67:48 52:48
e " Lig Nac LDN VC2/VC3 3412 4] o]
Ligacdes Locais Excedentas 0,00
Ligacdes Locais para Celular (VC1) 63,80
Total 63,80
Servicos Eventuais
Ressarcimento por interrupcac do servico de telefonia fixa -0,08
Encargos (Juros/Multa) 563
Total 5,55
e .GERAL A PAGAR 235,56
-

5
N

Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC). w
Telefonia fixa e internet: 103 15.
Para TV por assinatura: 106 15.

Pessoas com necessidades especiais
de fala/audicao, ligue 142.

Para saber qual a loja Vivo
mais perto de vocé acesse
www.vivo.com.br
O relatério detalhado esta disponivel
em www.vivo.com.br/meuvivo
e pode ser solicitado impresso,
de forma permanente ou néo.

LS
Mensagem para vocé

Participe do Conselho de Usuérios da Vivo. Mais
informagdes www.vivo.com.br/conselhodeusuarios

. L

p ha o p 1to em dia e evite a suspensfio parcialitotal dos servigos e a Inclusio nos orglios de proteglo do crédito. Para pagamentos apés a ver nto serlio cobrad
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. O ressarcimento por inoperancia & realizado em conformidade com as Resolugles: Pam STFC artigo 32° da Resolucfio Anatel n® 426/2005; para
SCM artigo 46” da Resolugdo Anatel n® 614/2013 e para TV artigo & da Resolugo 488/2007, Para realizar ligagdes de longa distancia, consulte os Codigos das Prestadoras: 12 Algar = 13 Fonar = 140l = 15
Vivo » 16 Viacom = 17 Transit = 18 Spin Telecom = 21 Claro * 23 Intelig = 24 Dialdata = 26 |DT « 27 Aerotech = 28 T-Leste = 31 Telemar = 32 Convergia = 34 ETML » 35 Easytone = 36 DSLI Vox » 37 Golden Line
Telecom » 38 Tesa » 41 TIM « 42 GT Group + 43 Sercomtel = 45 Level 3 « 48 Hoje Telecom + 47 BT Comunications » 49 Cambridge » 53 Ostera = 56 Espas « 57 Itavoice = 68 Voitel « 81 Nexus = 62 OTS Optien 63
Hello Brazil « 65 Telecom 65 = 71 Yip « 72 Locaweb » 73 Plumium = 75 Vipway + 76 Smart Voip « 81 Datora « 85 America Net » 89 Conecta « 91 IP Corp Telecom » 96 Amigo Telecom « 88 Alpha Nobilis.

Central de Atendimento Anatel: 13i1 (Geral), 1332 (Deficientes Auditivos) e www.anatel.gov.br. Recurso de atendimento VIVO, ligue com o protocolo em méos para 10315 e 142 para pesscas com

peciais de fala/audic
(038) PSABLG/O0/POS/SCM (028) PAS 042/POS/LOCAL (028) PASG 042/POS/LOCAL
T T e Bk eE T == ——""
Nome do Cliente o !

Sr. Caixa, favor nao receber pagamento parcial.

INSTITUTO SER FELIZ

Cédigo do cliente c"‘:}g"ﬁ?&i‘:ﬁfgg"m Namero da Fatura Data de Vencimento Valor a Pagar (RS)
9999 8988 0279 - 9999089880279-8 0570869076-0 10/03/2018 235,56
.

> 84630000002 0 35560082000 & 99808802790 5 5708090709 4 K
vivo B R Tm I



