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INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEIR
R CONSELHEIRO ROCHA 351

ALBERGUE FLORESTA Atendimento Claro - Ligue 1052.

30150 - 210 BELO HORIZONTE MG Na Web-www‘claro.com.br/empresas

Visite nosso site: www.claro.com br e acesse o detalhamento da sua fatura

N° do Cliente: 100262434

N° da Conta: 122431117

CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56

Cédigo para Débito Automatico: 122431117 Claro BA/ SE / MG
Razéo Social: Claro S/A

CNPJ Matriz:40.432.544/0001-47

] 2°Via de Fafurs CNPJ Filial: 40.432.544/0112-62
Periodo de Uso Vencimento Total a Pagar
de 17/12/2019 a 16/01/2020 08/02/2020 R$ 153,49
(_Veja aqui o que esta sendo cobrado )
T TN gy 4 1 -utte A WAL AT TT I 1
Individuais §
Oferta Conjunta Claro MIX ! R$ 119,98
Claro Life llimitado 5GB i -
Aplicativos Digitais 1 -
PJ Bénus de Internet Turbo - 5GB i R$ 0,00
Pacote Mobilidade k R$ 0,00
Pacote Social R$ 0,00
Interurbanas e Rec. em viagem R$ 3,27
Juros e Multa R$ 3,16
Parcelamento de Aparelho R$ 27,08
Total do Més R$ 153,49
A 4 4
‘ Total a Pagar S A RN e | R$ 1 53,4ﬂ

Veja no verso os detalhes do seu plano e servicos.

Prezado Cliente,
Este boleto ndo quita débitos de meses anteriores.

Pague sua conta nos Bancos e Locais credenciados.Encargos por atraso serio cobrados na préxima conta. Contribuigées para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos
servigos) nao repassados ao cliente. Central de Atendimento da Anatel: 1331 - Ao ligar, informe o n° da reclamagéo registrada na prestadora.

Autenticagio Mecanica:

Para uso do banco

Ia r d / Sr. Caixa, receber pagamento em dinheiro.

Pague sua conta nos bancos credenciados preferencialmente: Itau, HSBC, Banco do Brasil, Santander e outros.

Cliente Cédigo Débito Automatico Periodo de Uso Total Vencimento
INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DA22431117 17/12/19 a 16/01/20 R$ 153,49 08/02/20
Claro BA / SE / MG

84870000001-7 4 1120 2=
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( Mensagens Importantes )

Com o compromisso de manter vocé sempre informado, a Claro presta alguns esclarecimentos importantes. A partir do seu préximo periodo

de faturamento havera alteragao dos valores promocionais do seu plano, em conformidade ao RGC em vigor na Anatel. Para consultar os
novos valores promocionais acesse https:

empresas.claro.com.br/atendimento/reajuste-tarifas-2020/.

Veja aqui os detalhes do seu plano e servicos ]
O que vocé tem direito no seu plano Ligacdes e servicos excedentes
Claro Life llimitado 5GB llimitado I Valor
Claro Life llimitado SGB 10.240.000 MB Interurbanas e Rec. em viagem U‘IZ‘:vz\ia:‘laZos Cobrade g?;;
PJ Bénus de Internet Turbo - SGB 10.240,000 MB
Total 2min12s 3,27

O que vocé usou do seu plano
Claro Life llimitado 5GB 86,00 min

Interurbanas e Rec. em viagem 1mind2s

Ligagdes para celulares Claro 7min24s

Ligagdes para celulares de outras operadoras 38mind2s

Ligagoes para telefones fixos 40min24s

Regras de Suspensdes

(*) Em cumprimento ao artigo 43 §2° da lei n. 8078/1990 e ao artigo 51, § 1° e 3° da Resolugao n. 632/2014 da ANATEL, a Claro informa:

Art. 90 - Transcorrido 15 (quinze) dias da notificagdo de existéncia de débito vencido, o Consumidor podera ter suspenso parcialmente o provimento do servigo.
Art. 93 - Transcorrido 30 (trinta) dias da suspenséo parcial, o Consumidor podera ter suspenso total o provimento do servigo

Art. 97 - Transcorrido 30 (trinta) dias da suspenséao Total do servico, o Contrato de Prestacao de Servigo pode ser rescindido.

Paragrafo Unico: Rescindindo o Contrato de Prestagao de Servigo, podera ocorrer a inclusdo no Registro do débito nos sistemas de protegao ao crédito.

( Documento Financeiro N° 010397544 /012020 )
Descrigao Valor Cobrado (R$)
Juros e Multa 3,16
Parcelamento de Aparelho 27,08
Gestor Online - Controle Completo 19,80
PJ Hero Basico PJ 6,00
PJ Revista light 12,00
Valor Total dos Servigos R$ 68,04 ]

Tributo Federal (PIS e COFINS) - Percentual aproximado = 3,65%

Nota Fiscal de Servicos de Telecomunicagdes N° 010659651/012020

INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCYNRBIER: 22 Serie B23 Via Unica

E';'Zf /,A,\im Santo, 1000 Centro R CONSELHEIRO ROCHA 351 Data de Emiss3o: 17/01/2020
CEP 31pms - 030 '. Belo Horizonte - MG ALBERGUE FLORESTA Periodo: 17/12/2019 a 16/01/2020
CNPJ 40.432.544/0112-62 30150 - 210 BELO HORIZONTE MG CFOP: 5307
Inscrigao Estadual: 0010117130044
Atendimento Claro: 1052 CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 -
I N° da Conta: 122431117 Reservado ao Fisco:
RS N° do Cliente: 100262434 1016.1be8.7715.6d0c.5c41.d10e.86b3.5af6

Autorizagdo para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automatico dos valores devidos em razdo de servigo mével pessoal prestado pela Claro BA/SE/ MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me

a manter saldo suficiente e disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificagio para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Cédigo Débito Automatico: 122431117 Claro BA / SE / MG Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84870000001-7 | _ 53490165202-0 _| _00208122431-8 | _11701013122-2
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Tributo Estadual ICMS Base de Calculo (R$): 61,62 Aliquota (%): 27,00 Valor (R$): 16,64

Isento/Nao Tributavel (R$): - ]

Base de Célculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)
Servigos
Claro Life llimitado 5GB 61,62 16,64 - 61,62
Valor Total da Nota Fiscal 61,62 16,64 - 61,62 j

Contribuigao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente.
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

Nota Fiscal de Servigos de Telecomunicagdes N° 000295712/012020

Claro SA INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEIRO
Rua Espirito Santo -00001000 -Centro R CONSELHEIRO ROCHA 351
CEP 31015-030 - Belo Horizonte - MG ALBERGUE FLORESTA

CNPJ 40.432.544/0112-62
Inscriao Estadual: 0010117130044

30150 - 210 BELO HORIZONTE MG

CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56
N° da Conta: 122431117
N° do Cliente: 100262434

Modelo: 22 Serie U7B Via Unica
Data de Emissdo: 17/01/2020
Periodo: 17/12/2019 a 16/01/2020
CFOP: 5307

Reservado ao Fisco:
cb22.0b28.fcc9.d7f8.d80b.67f4.15aa.e4ch

Base de Calculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)
Servicos
Claro Life llimitado 5GB 20,56 5,55 - 20,56
Valor Total da Nota Fiscal 20,56 5,55 - 20,56 ]

Contribuigao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente.
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

Nota Fiscal de Servicos de Telecomunicagdes N° 000184516/012020

TELEMAR NORTE LESTE SA
Avenida Afonso Pena 4001 -00004001 -
CEP 30130-008 - Belo Horizonte - MG

R CONSELHEIRO ROCHA 351
ALBERGUE FLORESTA

INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEIRO

Modelo: 22 Serie U16 Via Unica
Data de Emissao: 17/01/2020
Periodo: 17/12/2019 a 16/01/2020

CNPJ 33.000.118/0003-30 30150 - 210 BELO HORIZONTE MG CFOP: 5307
Inscrigao Estadual: 621499640047

CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 -

Reservado ao Fisco:
e el fd9b.8eab.474d.04{8.9807.5489.fc08.2888
N° do Cliente: 100262434 LTl il frai it
Base de Calculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)

Servigos
Interurbanas e Rec. em viagem 1,30 0,35 - 1,30
Valor Total da Nota Fiscal 1,30 0,35 - 1,30 ]

Contribuigio para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente.
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

Nota Fiscal de Servicos de Telecomunicagdes N° 000066579/012020

TIM Celular SA INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEIRO
Rua Aquiles Lobo -00000478 - R CONSELHEIRO ROCHA 351
CEP 30150-160 - Belo Horizonte - MG ALBERGUE FLORESTA

Modelo: 22 Serie UD Via Unica
Data de Emissao: 17/01/2020
Periodo: 17/12/2019 a 16/01/2020

CNPJ 02.421.421/0020-84 30150 - 210 BELO HORIZONTE MG CFOP: 5307
Inscrigao Estadual: 620552200033
CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 i
N° da Conta: 122431117 Resenvadoracifaco:
N® do Cliente: 100262434 ade8.a284.9a5.f4ad.b1de.0d18.caSc.a045
Base de Calculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Nao Tributével (R$) Valor (R$)
Servigos
Interurbanas e Rec. em viagem 1,97 0,53 - 1,97
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L Valor Total da Nota Fiscal 1,97 0,53 - 1,97 l

Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicagées - Nao repassados ao cliente.
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
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Veja aqui o resumo de cobrangas de cada celular

(' Valor de cobrancas por celular - Uso por tipo de ligagao e servicos EXCEDENTES )
Cobrangas e Descontos (31) 98105 4259| (31) 98465 4754
Oferta Conjunta Claro MIX R$ 59.99 | R$ 59,99

Claro Life llimitado 5GB - ®
Aplicativos Digitais - ¥

Uso por tipo de ligagdes e servigos excedentes

Interurbanas e Rec. em viagem R$ 3,27 -

[ Total para cada celular R$ 63,26 R$ 59,99 J

Detalhamento de ligagdes e servigos do celular (31) 98105 4259

( Mensalidades e Pacotes Promocionais )
Descricao Total (R$)
Oferta Conjunta Claro MIX 59,99

Claro Life llimitado SGB =
Aplicativos Digitais =

Fotal R$ 59,9ﬂ

Ligagdes Locais

Ligagdes para celulares Claro

Data Hora Origem(UF)-Destino Niamero Duragio  Duragao Tarifa  Valor Valor
Efetiva (RS) Total (R$) Cobrado (R$)
_ 000142 _ 000_ _ _ _ __000__ _____0Q
___________ 18_ 000_ _ _ _ __000_______00
% _ 000_ _ _ ___000_______00
_____________________________ 000_ _ _ _ __000_______00
Total 7minis 7min24s - -
Ligagdes para celulares de outras operadoras
Data Hora Origem(UF)-Destino Nuamero Duragdo  Duragdo Tarifa  Valor Valor
gemilRL Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$)
20/12 _ _ _ 000148 _ _ _0O 0148 _ 000_ _ _ _ _ _000__ _ ____0%0

37min32s 38mind2s
Ligagoes para telefones fixos
Data Hora Origem(UF)-Destino Namero Duracdo  Duragao Tarifa ~ Valor Valor
Sl Efetiva (RS$) Total (R$) Cobrado (R$)

00 s s s i St e o 31-3398-7378
31-3353-3859

0 - e e i e o 31-3328-3150 _ _ _ 00
Horizonte _ _ _ _ _ _ _ - — = — = 31-3328-3150 _ _ _ 00
31-3328-3150
€ & e e e e == = 31-3328-3150 _ _ _ 00:00;
6 e e et it — e e 31-3353-3859




Detalhamento de ligagées e servigos do celular (31) 98105 4259

Ligagdes Locais (Continuagao)

Ligacoes para telefones fixos  (Continuagao)

Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Duragéo Duragdao Tarifa  Valor Valor

Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$)
27/12_ _15:21:57 _ _Minas Gerais-Belo Horizonte _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 31-3391-1774 _ _ _ 00:00:29_ _ _ _00:00:30 _ _000_ _ 0,00 0,00
27/12_ _15:34:39 _ _Minas Gerais-Belo Horizonte _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 31-3353-3859 _ _ _ O o __ 00 __ """ "om
08/01_ 18 _ _Minas Gerais-Belo Horizonte _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 31-3352-5763 _ _ _ 0003:25 _ _ _00:03:30 _ 00 000_ _ ___ " " 00
16/01_ _09:46:33 _ _ Minas Gerais-Belo Horizonte _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 31-3353-3859 _ _ _ 000205 _ _ _00.0206 _ 000_ _ _ _ _ _ 000_ _ _ _ _ __ 000
Total 39min52s 40min24s - -
Interurbanas e Rec. em viagem
Ligagdes com o Cédigo 21 - Embratel
Data Hora Origem-Destino Numero Duragao Duragéao Valor Valor

Efetiva Total (R$) Cobrado (R$)
13/01_ _12:3257 _ _MinasGerais-Una. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ___ 73-3236-1058 _ _ _ 000142 _ _ 000142 _ _ _ _ _ _ _ _ _000_ _ _ _ _ __ 000
Total 1mind2s 1mind2s - -
Ligagdes com o Cédigo 31 - Telemar
Data Hora Origem-Destino Nudmero Duragao Duracao Valor Valor

Efetiva Total (R$) Cobrado (R$)
13/01_ _13:11:52 _ _Minas Gerais-Muriae _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 32-3722-6030 _ _ _ 00:01:42 _ _ _00:0042 _ _ _ _ _ _ _ _ _ 130_ _ _ _ _ _ _ 130
Total 1min42s 1min42s 1,30 1,30
Ligagdes com o Cdédigo 41 - TIM
Data Hora Origem-Destino Ndmero Duragao Duragédo Valor Valor

Efetiva Total (R$) Cobrado (R$)
10/01_ _16:05:35 _ _Minas Gerais-Espirito Santo (27) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 27-99663-3341. .. .. .0010030% .. . 000080, o o s s s DI o e o 19T
Total 0min30s 0min30s 1,97 1,97
Servigos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servico Mbytes Utilizados Tarifa  Valor Valor

¢ v (R$) Total (R$) Cobrado (R$)
Internet - meses anteriores _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o402 0Q0_ _ _ ___000__ _____0
Internet_ _ _ _ _ _ _ _ o o e e 826388 000_ _ _ ___000__ _____00
Subtotal 830,470 -
A cobranga do servigo de internet pode ocorrer até 90 dias apés o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
Total 90min24s 3,27 3,27
Detalhamento de ligagdes e servigos do celular (31) 98465 4754
( Mensalidades e Pacotes Promocionais )

Descrigao Total (R$)

Oferta Conjunta Claro MIX 59,99
Claro Life llimitado 5GB -

Autoriza¢do para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automatico dos valores devidos em razdo de servico mével pessoal prestado pela Claro BA / SE / MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me

a manter saldo suficiente e disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificagdo para Débito Automatico esté impresso abaixo.

Codigo Débito Automatico: 122431117 Claro BA / SE / MG Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84870000001-7 | _ 53490165202-0 _| _00208122431-8 | _11701013122-2
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Detalhamento de ligagdes e servicos do celular (31) 98465 4754

(_ Mensalidades e Pacotes Promocionais  (Continuacio)

Descri¢ao Total (R$)

Oferta Conjunta Claro MIX 59,99
Aplicativos Digitais

[ Total R$ 59,99
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07/02/2020 IntErnet::::B_Anking Ca_IXA

CAIXA

Comprovante de pagamento de agua, luz, telefone e gas
Via Internet Banking CAIXA

Nome: INST PR SOC HUMANA DARCY RIBEIRO

Conta de débito: 0620 / 003 . 00000842-2

Representagdonumeérica do

c6digo de barras: 848700000017 534901652020 002081224318 117010131222

Empresa: CLARO BA/SE/MG
Valor: 153,49
Identificacdo da operagéo: CLARO

Data de débito: 07/02/2020
Data/hora da operagao: 07/02/2020 14:59:53
Cédigo da operacgio: 00490720

Chave de segurancga: RL6UM2NL2KGKC4Z9

Operagao realizada com sucesso conforme as informagdes fornecidas pelo cliente.

SAC CAIXA: 0800 726 0101

Pessoas com deficiéncia auditiva: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474

Help Desk CAIXA: 0800 726 0104

https://internetbanking.caixa.gov.br/SIIBC/imprime_concessionaria.processa
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