
INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEI R 
R CONSELHEIRO ROCHA 351 

Atendimento Claro- Ligue 1052. ALBERGUE FLORESTA 
Na Web - www.claro.com.br/empresas 30150 - 210 BELO HORIZONTE MG Visite nosso site: www.claro.com.br e acesse o detalhamento da sua fatura 

2 Via de Fatura 
Período de Uso 

de 17/01/2021 a 16/02/2021 

Vencimento 
08/03/2021 

N° do Cliente: 100262434 
N° da Conta: 122431117 
CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 
Código para Débito Automático: 122431117 Claro BA / SE / MG 
Razão Social:Claro S/A 
CNPJ Matriz:40.432.544/0001-47 
CNPJ Filial: 40.432.544/0112-62 

Total a Pagar 

R$ 336,84 

Valor pago na última conta: R$ 326,17 

Veja aqui o que está sendo cobrad 

Individuais 
Oferta Conjunta Claro MIX 

Claro Life Ilimitado 5GB 
Claro Life Ilimitado 7GB 
Aplicativos Digitais 

PJ Bônus de Internet Turbo - 3GB 
PJ Bônus de Internet Turbo - 5GB 
Pacote Mobilidade 
Pacote Social 
Interurbanas e Rec. em viagem 
Parcelamento de Aparelho 

Total do Mês 

Total a Pagar 

o 

Atesto que o serviço foi 

prestado e/ou material 

fornecido: 

R$ 265,32 

R$ 0,00 
R$ 0,00 
R$ 0,00 
R$ 0,00 
R$ 44,44 
R$ 27,08 

R$ 336,84 

R$ 336,84 I 

Veja no verso os detalhes do seu plano e serviços. 

Prezado Cliente, 
Este boleto não quita débitos de meses anteriores. 

Pague sua conta nos Bancos e Locais credenciados.Encargos por atraso serão cobrados na próxima conta. Contribuições para o FUST e FUNTTEL 11% e 0,5% do valor dos 
serviços) não repassados ao cliente. Central de Atendimento da Anatai: 1331 -Ao ligar, informe o n° da reclamação registrada na prestadora. 

Autenticação Mecânica: 

Para uso do banco 

ci a r(Y- Sr. Caixa, receber pagamento em dinheiro. 

Pague sua conta nos bancos credenciados preferencialmente: baú, HSBC, Banco do Brasil, Santander e outros. 

Cliente Código Débito Automático Período de Uso Total Vencimento 
INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DA22431117 17/01/21 a 16/02/21 R$ 336,84 08/03/21 

Claro BA / SE / MG 

13_48_60_Quou-.1 4 _304_0 02_023_ _ 1g3.Q8122.43.j 4 1120231312Z6 

1111 1111111 0 III III III III II I 111111111111 III 
Autenticação Mecânica solicitamos não rasurar, dobrar ou perfurar 
esta parte da fatura, para não danificar o código de barras. 
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Mensagens Importantes 

Com o compromisso de manter você sempre informado, a Claro presta alguns esclarecimentos importantes. A partir do seu próximo período 
de faturamento haverá alteração dos valores promocionais do seu plano, em conformidade ao RGC em vigor na Anatel. Para consultar os 
novos valores promocionais acesse https: 
empresas.claro.com.br/atendimento/reajuste-tarifas-2021/. 

Veja aqui os detalhes do seu plano e serviços 

O que você tem direito no seu plano 
Claro Life Ilimitado 5GB 

Claro Life Ilimitado 7GB 

Claro Life Ilimitado 5GB 

Claro Life Ilimitado 7GB 

PJ Bônus de Internet Turbo- 3GB 

PJ Bónus de Internet Turbo - 5GB 
Claro Life Ilimitado 708 

O que você usou do seu plano 
Claro Life Ilimitado 5GB 

Claro Life Ilimitado 7GB 

Interurbanas e Rec. em viagem 

Ligações para celulares Claro 

Ligações para celulares de outras operadoras 

Ligações para telefones fixos 

Claro Life Ilimitado 7GB 

Torpedos 

Ilimitado 

Ilimitado 

10.240,000 MB 

14.336,000 MB 

6.144,000 MB 

10.240,000 MB 

2.000,00 

309,60 min 

349,60 min 

2min18s 

79min06s 

262min54s 

316min42s 

1,00 

1 

Ligações e serviços excedentes 

Interurbanas e Rec. em viagem 

Total 

Valor 
Utilização Cobrado (R$) 
18min48s 44,44 

18min48s 44,44 

, Regras de Suspensões 
(") Em cumprimento ao artigo 43 §r da leis. 8078/1990 e ao artigo 51, § 1° e 3° da Resolução n. 632/2014 da ANATEL, a Claro informa: 
Art. 90- Transcorrido 15 (quinze) dias da notificação de existência de débito vencido, o Consumidor poderá ter suspenso parcialmente o provimento do serviço. 
Art. 93- Transcorrido 30 (trinta) dias da suspensão parcial, o Consumidor poderá ter suspenso total o provimento do serviço. 
Art. 97 - Transcorrido 30 (trinta) dias da suspensão Total do serviço, o Contrato de Prestação de Serviço pode ser rescindido. 

Parágrafo Único: Rescindindo o Contrato de Prestação de Serviço, poderá ocorrer a inclusão no Registro do débito nos sistemas de proteção ao crédito. 

Documento Financeiro N° 020322870 /022021 

Descrição 
Parcelamento de Aparelho 
Gestor Online - Controle Completo 
PJ Hero Basico PJ 
PJ Revista light 

Valor Total dos Serviços 

Tributo Federal (PIS e COFINS) - Percentual aproximado - 3,65% 

Valor ISS (R$) 

0,37 

Valor Cobrado (R$) 
27,08 
40,48 
18,27 
24,54 

R$ 0,37 R$ 110,37 

Autorização para Débito em Conta 

Autorizo o Débito Automático dos valores devidos em razão de serviço móvel pessoal prestado pela Claro BA / SE / MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me 

a manter saldo suficiente e disponível para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O código de identificação para Débito Automático está impresso abaixo. 

Código Débito Automático: 122431117 Claro BA / SE / MG 

Nome do Cliente: 

Banco: 

Número da conta Corrente: 

Agência: 

CPF/CNPJ: 

Data: 

Assinatura: 

84860000003-1 J 36840165202-3 1 10308122431-2 1 11702313122-6 
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Nota Fiscal de Serviços de Telecomunicações N° 019780253/022021 

Claro S/A 
Rua Espirito Santo, 1000 Centro 
CEP 31015 - 030 - Belo Horizonte - MG 
CNPJ 40.432.544/0112-62 
Inscrição Estadual: 0010117130044 
Atendimento Claro: 1052 
www.claro.combr 

{ Tributo Estadual ICMS Base de Cálculo (R$): 136,53 

INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCWildrellitE 22 Serie B23 Via Única 
R CONSELHEIRO ROCHA 351 
ALBERGUE FLORESTA 
30150 -210 BELO HORIZONTE MG 

CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 
N° da Conta: 122431117 
N° do Cliente: 100262434 

Aliquota (%): 27,00 Valor (R$): 36,86 

Data de Emissão: 17/02/2021 
Período: 17/01/2021 à 16/02/2021 
CFOP: 5307 

Reservado ao Fisco: 
4b7d.f8c4.(cf0.1,133.f8a5.ff2d.554e.6ef2 

Isento/Não Tributável (R$): 

Base de Cálculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$) 
Serviços 

Claro Life Ilimitado SGB 
Claro Life Ilimitado 7GB 

64,39 
72,14 

17,38 
19,48 

64,39 
72,14 

Valor Total da Nota Fiscal 136,53 36,86 136,53 ) 

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente. 
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% 

Nota Fiscal de Serviços de Telecomunicações N° 000536403/022021 

Claro SA 
Rua Espirito Santo -00001000 -Centro 
CEP 31015-030 - Belo Horizonte - MG 

CNPJ 40.432.544/0112-62 

Inscrição Estadual: 0010117130044 

INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEIRO 
R CONSELHEIRO ROCHA 351 
ALBERGUE FLORESTA 
30150- 210 BELO HORIZONTE MG 

CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 
Nada Conta: 122431117 

N° do Cliente: 100262434 

Modelo: 22 Serie U7B Via Única 
Data de Emissão: 17/02/2021 
Período: 17/01/2021 à 16/02/2021 
CFOP: 5307 

Reservado ao Fisco: 

5de0.797f.e213.581f.8784.cfl f.01cb.c8e4 

Base de Cálculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Não Tributável (RS) Valor (R$) 

Serviços 

Claro Life Ilimitado 5GB 21,46 5,79 21,46 
Claro Life Ilimitado 7GB 24,04 6,50 24,04 

Valor Total da Nota Fiscal 45,50 12,29 45,50 ) 

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente. 
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% 

Nota Fiscal de Serviços de Telecomunicações N° 000312446/022021 

TELEMAR NORTE LESTE SA 
Avenida Afonso Pena 4001 -00004001 - 
CEP 30130 - 008 - Belo Horizonte - MG 

CNPJ 33.000.118/0003-30 

Inscrição Estadual: 621499640047 

INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEIRO 

R CONSELHEIRO ROCHA 351 
ALBERGUE FLORESTA 
30150- 210 BELO HORIZONTE MG 

CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 

N° da Conta: 122431117 
N° do Cliente: 100262434 

Modelo: 22 Serie U16 Via Única 
Data de Emissão: 17/02/2021 
Período: 17/01/2021 à 16/02/2021 
CFOP: 5307 

Reservado ao Fisco: 

lbbe.72dc.993a.3830.1452.4936.fcb1.e9a9 

Base de Cálculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Não Tributável (R$) Valor (RS) 

Serviços 

Interurbanas e Rec. em viagem 9,95 2,69 9,95 

( Valor Total da Nota Fiscal 9,95 2,69 9,95 ) 

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações -Não repassados ao cliente. 
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% 
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Nota Fiscal de Serviços de Telecomunicações N° 000115272/022021 

TIM SA 
Rua Aquiles Lobo -00000478 - 
CEP 30150 - 160 - Belo Horizonte - MG 
CNPJ 02.421.421/0020-84 
Inscrição Estadual: 620552200333 

INSTITUTO DE PROMOCAO SOCIAL E HUMANA DARCY RIBEIRO 
R CONSELHEIRO ROCHA 351 
ALBERGUE FLORESTA 
30150 -210 BELO HORIZONTE MG 

CPF/CNPJ: 00.794.227/0001-56 
N° da Conta: 122431117 
N° do Cliente: 100262434 

Base de Cálculo (R$) ICMS Valor ICMS 

Modelo: 22 Serie UD Via Única 
Data de Emissão: 17/02/2021 
Período: 17/01/2021 à 16/02/2021 
CFOP: 5307 

Reservado ao Fisco: 

4e2c.4900.e0d4.27e9.d9d5.f996.0b8c.a8a8 

Isento/Não Tributável (RS) Valor (R$) 

Serviços 
Interurbanas e Rec. em viagem 34,49 9,31 34,49 

(  Valor Total da Nota Fiscal 34,49 9,31 34,49 

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente. 
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% 
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Veja aqui o resumo de cobranças de cada celular 

Valor de cobranças por celular - Uso por tipo de ligação e serviços EXCEDENTES 

Cobranças e Descontos (31) 98105 4259 

Oferta Conjunta Claro MIX R$ 62,67 
Claro Life Ilimitado 5GB 
Claro Life Ilimitado 7GB 
Aplicativos Digitais 

Uso por tipo de ligações e serviços excedentes 

Interurbanas e Rec. em viagem 

Total para cada celular 

(31) 98250 4739 

R$ 

RS 

69,99 

34,49 

(31) 98450 4902 

R$ 69,99 

(31) 98465 4754 

R$ 62,67 

RS 9,95 

R$ 62,67 R$ 104,48 R$ 69,99 R$ 72,62 

Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98105 4259 

( Mensalidades e Pacotes Promocionais 

Descrição 
Oferta Conjunta Claro MIX 

Claro Life Ilimitado 5GB 
Aplicativos Digitais 

Total 

Ligações Locais 

Ligações para celulares Claro 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

27/01 08:57:17 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
09/02 18:40:56 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
10/02 17:58:43 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
10/02 18:56:50 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
10/02 19:01:38 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

Total 

Total (R$) 
62,67 

R$ 62,67 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-98301-2064 00.01:25 00:01:30 0,03 900  0„00 
31-98345-4662 00:00:21 00:00:30 0,00  9,03  0,00 
31-98345-4662 00:00:20 00:00.30 0,00  9,03  0,, 9 O 
31-98345-4662 00:00:20 00:00:30 0,00  2,00 
31-98345-4662 00:00:07 00:0030 0,00 9 00  0,90 

2mIn33s 3m1n308 

Ligações para celulares de outras operadoras 

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

19/01 1026.18 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99277-7617 00:02:07 00:02:12 0,00 900  0,00 

19/01 14.30.21 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99330-1638 00:00:14 00:00:30 0,00  9 00  0,00 

20/01 08.46.05 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98804-7805 00:08:04 03:08:06 0,00  go  0,93 

22/01 08.37:18 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99679-9089 00:00:35 03:03:36 0,00 9 00  0.00 

22/01 0900:36 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99679-9089 00:00:38 00:00:42 0,00  9,00  0,90 
22/01 09:09:30 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99679-9089 03:01:34 00:01:36 0,00 900  0,00 

22/01 12:35:37 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99103-8338 00:00:19 0303:30 000  9 03  0,00 
26/01 09:58:01 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99327-6567 000017 0000.30 0,00  9 00  0,90 

26/01 10:53:56 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98618-1026 000119 03'01'30 0,00 9 00  0„00 

26/01 11:47:40 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99881-4776 0003.05 03.03.30 0,03  9,00  0.00 

26/01 13:59:13 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98618-1026 00:03:52 00:03:54 0,00  9,00  opa 
26/01 15.57014 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99851-0157 03:05:02 0005:06 0,00 900  opo 
27/01 10.01.36 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98894-5797 03:05:07 00:05:12 0,00  9 00  0,93 

27/01 10.47.15 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98618-1026 0300:53 00:00:54 0,00  9,00  0,93 

27/01 1615.05 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99910-7185 00:00:25 00:00:30 0,00 900  0.03 

27/01 16:18:22 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98913-0000 00:00:50 00:00:54 0,00 9,00  0.00 

28/01 11:43:59 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99327-6567 0000:33 00:00:36 0,00 900  0,00 
20/01 1422:43 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99139-1679 00:09:37 00:10:00 0,00  2,00  9,90 
28/01 15.55.54 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-97516-1106 0000:51 00:00:54 0,00 9,00  0,00 

28/01 16:10:51 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-97516-1106 00.03.02 03.03.06 0,00 900  opa 
28/01 17:26:56 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99771-0903 00.05.42 0005:42 0,00 9 00  0,00 

29/01 10:17:11 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99327-6567 00:03:18 00:03:30 0,03  900  0,00 

29/01 17:23:08 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99687-0671 00:06:18 00:06:18 0,00  900  0,00 

02/02 17.3017 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98824-4391 00:02:51 03:02.54 00  9 00  0,93 

03/02 08.38.26 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98879-3515 00:00:19 03.00.30 0,00  9 00  0,00 

03/02 11.13:06 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98879-3515 00.00.37 00:00:42 0,00  9,00  0,00 

04/02 11:24:46 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99219-1555 00:01:40 00:01:42 0,00  900  apo 
05/02 12:42:46 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99983-7337 00:05:59 00:06:00 000 900  0130 

09/02 17:26:08 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98760-6634 00:07:19 03.07.24 0,00  900  opo 
09/02 17:38:18 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98760-6634 00.02.08 03-02:12 0,00  9 00  0.00 

12/02 11-44:58 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98769-149 0000:20 00:00:30 0,03  9 00  opa 
12/02 16:11:36 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 1-97160-4215 00:02:19 00:02:24 0,00 900  0,09, 

12/02 16.22.09 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 1-99584-5956 00:01:24 03:01:24 0,00 9,00  0,00 

12/02 17.18.14 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98769-1492 00:02:45 03.02:48 9,03 9 00  0,03 
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98105 4259 

Ligações Locais (Continuação) 

Ligações para celulares de outras operadoras (Continuação) 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

15/02 10:47:43 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
15/02 11.49.59 Minas Gerais-Minas Gerais (3.3) 
15/02 13.09.58 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
16/02 11.56.09 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
16/02 12.06.19 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

Total 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-99791-9026 00.10:04 03.10.06 0,00  200  0,90 
31-997594548 00:02:29 0302.30 0,00 200  0.00 
31-98876-4598 00.02:14 00:02:18 0,00  g,00  0.0 O_ 
31-99327-2331 0005.45 00:05:48 0,00  900  0.00_ 
31-98769-1492 00.00.57 00:01:00 0,00  200  0,00_ 

107m1n22s 110min3Os 

Ligações para telefones fixos 

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

18/01 14:32:22 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3361-3413 00:00:57 00:01:00 0,00  200  0.00 
18/01 14:58:49 Minas Gerais-Betim 31-3059-1212 00:06:39 00:06:42 0,00  200  01)3 
18/01 15:20:33 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3396-3572 001242 00.12:42 0,00  2,00  0,90 
20/01 10:27 28 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5337 00.00.46 00.0048 0,00 2,00  0.03 
2/01 12:12:02 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5421 03:0307 00.03.12 0,00 900  0.00 
2/01 14.31:38 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3487-1321 03:01:37 0001.42 0,00  900  0.00 
6/01 12.1816 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3396-3572 00:03:21 00:00:30 000  200  0,90_ 

27/01 08.23.03 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3396-3572 00:03:25 00:00:30 0,03  2,03  0.00_ 
7/01 08:43:57 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 03:03:59 00:04:03 0,00 900  opo 
7/01 0907:24 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 03:03:42 00:00:42 0,00  903  0,90 
7/01 09:26:54 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3396-3572 03.03:28 00:00:30 0,00  900  0,00 
7/01 16:12:07 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 00'01.44 0001•48 0,03  200  0.00 
8/01 11:21:31 Minas Gerais-Contagem 31-3362-8689 00.04.10 000412 0,00  900  0,90 
8/01 11:37:50 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3911-6774 00:02:59 0003.03 0,00  900  0.03 
8/01 12:07:41 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5271 03:03:39 00.0042 0,00  900  0.00 
8/01 17:40:53 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 00:02:13 00:02:18 0,00  900  0.00 
8/01 18:02:19 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 00:01:47 00:01:48 0,00 200  0.00 
/01 10:43:46 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3207-5200 03:02:32 00:02:36 000 900  0,00 
/01 11:26:17 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 00:03:41 00:03:42 000 900  0.00 

1/02 09:59:43 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3246-2156 00:01:10 00:01:12 0,00  900  0.00 
2/02 15:39.28 Minas Gerais-lbirite 31-3599-2821 03:05:59 00:06:00 0,00 900  0,00 
2/02 16.12.48 Minas Gerais-lbirite 31-3599-2821 03:01:29 00:01:30 0,00  900  0,00 
3/02 09.25.38 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3198-3003 0003:13 00:03:18 0,00  200  0,00 
5/02 12.49.17 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3398-7378 03:02:41 00:02:42 000  200  0,00 
/02 11.15.55 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3911-3037 030029 00.03.30 0,00  203  0.00 
/02 1609.10 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 0001.13 000118 0,00  900  0,90 
/02 18:20:14 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3328-3150 00.02.04 000206 0,03 200  0p3 

08/02 18:24:11 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3328-3158 00:01:02 03:01:06 0,00  200  0,03 
/02 19:21.25 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 0304:21 00:04:24 0,03  900  0,00 

11/02 15:59:28 Minas Gerais-lbirite 31-3599-2821 03:14:04 00:14:06 0,00 900  0,00 
12/02 08:52:46 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3911-3037 00:01:54 00:01:54 0,00  900  0.00 
12/02 11:41:03 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3207-5203 00:03:03 00:03:06 0,00  900  CP 
12/02 13:31:18 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5421 0001:11 00:01:12 0,00  900  0,00 
12/02 14:32:03 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5421 00:02:24 00:02:24 0,00 200 
12/02 15.57.59 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 00.02.39 0302.42 0,00  900  0.00 
15/02 16:02:49 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3363-5255 00:02:41 00:02.42 0,03  900  0,00_ 
15/02 16.06.04 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3363-5265 00.00.26 0000.30 0,00 900  opo_ 
16/02 1415.15 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3487-1321 00.01.49 00.01.54 0,00  900  0,00_ 

Total 108min20s 110min0Os - 

Autorização para Débito em Conta 

Autorizo o Débito Automático dos valores devidos em razão de serviço móvel pessoal prestado pela Claro BA / SE / MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me 

a manter saldo suficiente e disponível para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O código de identificação para Débito Automático está impresso abaixo. 

Código Débito Automático: 122431117 Claro BA / SE / MG Agência: 

Nome do Cliente:  CPF/CNPJ: 

Banco:  Data: 

Número da conta Corrente: Assinatura: 

84860000003-1 1  36840165202-3 10308122431-2 1 11702313122-6 
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98105 4259 

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.) 

Internet (MB) 

Serviço Mbytes Utilizados Tarifa Valor Valor 
(R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

1.911„631 0,00 2,00  0,00 Internet 

Subtotal 

A cobrança do serviço de internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC. 

1.911,631 

Total 

Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98250 4739 

( Mensalidades e Pacotes Promocionais 

Descrição 
Oferta Conjunta Claro MIX 

Claro Life Ilimitado 7GB 
Aplicativos Digitais 

Total 

Ligações Locais 

Ligações para celulares Claro 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

224min0Os 

Total (R$) 
69,99 

R$ 69,99 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

23/01 11:42:07 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98634-3794 00•01•34 00:01.36 0,03 900  0,00. 
31/01 1503:06 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98222-8092 00.03.27 03:03.30 0,00  900  0,00_ 
01/02 1607:38 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99114-3192 0003.43 0003:48 0,00  903  0,130_ 
08/02 17.19.37 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98849-7521 0010.41 0003:42 0,00  ao°  0.00_ 

Total 12m1n25s 12m1n36a 

Ligações para celulares de outras operadoras 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

18/01 11:16:35 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
18/01 15:03:57 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
01/02 14:26:24 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 17:17:45 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
04/02 17:18:59 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

Total 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-99913-3713 0002.55 0003:00 0,00  900  0,90 
31-99701-4973 00:01.53 0301:54 0,00 900  0,00 
31-99474-0149 00:00.20 0000.30 0,00 900  0,p0 
31-99361-2606 00.03.49 0303.54 0,00  900  0,00 
31-99587-5836 0001.39 0001.42 0,00  900  0.03 

10mIn36s 11m1n0Os 

Ligações para telefones fixos 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

18/01 08•23:07 Minas Gerais-Belo Horizonte 
18/01 09:23:15 Minas Gerais-Belo Horizonte 
18/01 09:25:28 Minas Gerais-Belo Horizonte 
18/01 11:13:08 Minas Gerais-Belo Horizonte 
8/01 14:02:08 Minas Gerais-Belo Horizonte 
9/01 10:07:05 Minas Gerais-Belo Horizonte 
9/01 11:0013 Minas Gerais-Belo Horizonte 
0/01 17:02:11 Minas Gerais-Belo Horizonte 

21/01 13:51:45 Minas Gerais-Belo Horizonte 
21/01 14:14:02 Minas Gerais-Belo Horizonte 
21/01 15.23.47 Minas Gerais-Belo Horizonte 
21/01 18:03:55 Minas Gerais-Belo Horizonte 
25/01 09:30:25 Minas Gerais-Belo Horizonte 
25/01 14:38:37 Minas Gerais-Belo Horizonte 
28/01 1420.38 Minas Gerais-Belo Horizonte 
28/01 17.05.24 Minas Gerais-Belo Horizonte 
29/01 18:57:08 Minas Gerais-Belo Horizonte 
31/01 09:20:44 Minas Gerais-Belo Horizonte 
31/01 10:03:21 Minas Gerais-Belo Horizonte 
31/01 14:55:26 Minas Gerais-Belo Horizonte 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-3217-9027 03:01:21 00:01:24 0,00  9 00  0,00 
31-3277-7860 00:00:06 00:00:30 0,00  Q,00  0,_00 
31-3277-7860 001)0:06 00:00:30 0,00  9,00  0,00 
31-3277-7860 00:00:05 00:00:30 0,00  900  0P3 
31-3277-3630 00:13:35 03:13:36 0,00  9 00  0,00 
31-3238-5903 001)8:28 0308:30 0,03  900  0,99 
31-3238-5900 00:0035 00:00•35 0,00  9,00  0,90 
31-3277-7818 000038 000042 0,00  900  0.00 
31-3277-6067 0001.34 0001:36 000  9 03  0,00 
31-3277-6065 03:03:01 03:03:06 0,03 9 00  0.00 
31-3277-8364 03:02:05 03:02:06 0,03  903  0,00 
31-3277-1575 03:03:06 0003.06 0,00  9 00  0.00 
31-3284-2021 0001.12 000112 0,00  900  0.03 
31-3433-8910 00.0029 03:03:30 0,00  903  opo 
31-3277-6067 00:01:08 03:01:12 0,00  900  0.00 
31-3435-4906 00:00:13 00:00:30 0,00  9 00  0.00 
31-3246-0358 030006 0003.30 0,00  900  0,90 
31-3238-5903 03.0156 00:04:00 0,03  900  0,90 
31-3238-5906 00:00:48 00:00:48 0,00  900  0.00 
31-3277-1347 001)1:32 03:01:36 0,00  9 00  0.00 

31-3238-5906 03:02:14 00:02:18 0,03  9 00  0,03 31/01 15:26.36 Minas Gerais-Belo Horizonte 
01/02 111)8.32 Minas Gerais-Belo Horizonte 
01/02 11:17:41 Minas Gerais-Belo Horizonte 

31-3246-0358 00P6:49 00006:54 0,00  900  0,03 
31-3236-5907 0000.59 00.01:00 0,00 9,00  0,00 
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98250 4739 

Ligações Locais (Continuação) 

Ligações para telefones fixos (Continuação) 

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

01/02 14:05:00 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3277-7938 00:00:04 00.00.30 OCO  (100  0.03 
01/02 16:14:12 Minas Gerais-Ribeirao Das Neves 31-3624-3711 00:05:37 00.05.42 0,g0  900  0.03_ 
03/02 17:24:43 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3238-5906 00:03:12 00:03:12 0,00  900  0.03_ 
03/02 18:08:30 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3238-5906 03:03:49 00:00:54 0,00  903  00_ 
04/02 1304:35 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3238-5900 0002.32 00.02.36 0,00  900 
04/02 13:11:37 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3238-5900 00.14.06 00.14.06 000  900  0.03_ 
04/02 16:59:34 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3288-1252 0001.04 0001'06 000 900  0.00_ 
05/02 10:56:36 Minas Gerais-Ribeirao Das Neves 31-3624-3711 00:05:07 03.05.12 0,00  900  0.03_ 
05/02 12.04:56 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3288-1252 00:02:09 03:021 2 0,00  900  0.03_ 
05/02 13.20.57 Minas GeraieBelo_Hgrizonte 31-3288-1252 0004:32 00:04:36 0,00  900  opa_ 
08/02 1509:08 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3288-1252 03:03:16 00:03:18 0,00  900  op. 
16/02 14:50:25 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3238-5906 00.03:25 00.03:30 0,00  900  0.00 
Total 99min59s 103m1n368 

Interurbanas e Rec. em viagem 

Ligações com o Código 21 - Embratel 

Data Hora Origem-Destino 

15/01 12.01.31 Minas Gerais-Sergjpe (79) 
31/01 10.58.10 Minas Gerais-Paraná1411 

Total 

Número Duração Duração Valor Valor 
Efetiva Total (R$) Cobrado (R$) 

79-99604-8054 00-01:48 00:01:48  400  0,_00 
41-99823-6500 00.00.30 00.00:30  400  0,_00 

2mIn18s 2m1n18s 

Ligações com o Código 41 - TIM 

Data Hora Origem-Destino 

31/01 09:51:48 Minas Gerais-Minas Gerais (38) 
31/01 09:58:50 Minas Gerais-Minas Gerais (313) 
31/01 10:49:30 Minas Gerais-Minas Gerais (38) 
31/01 11:59:44 Minas Gerais-Minas Gerais (38) 
03/02 16:27:13 Minas Gerais-Espírito Santo (VL 

Total 

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.) 

Torpedos 

Descrição 

Torpedo - Outras 0_peradoras 

Subtotal 

Número Duração Duração Valor Valor 
Efetiva Total (R$) Cobrado (R$) 

38-99819-1286 00:01:54 00:01:54 é,90  6.90 
38-99819-1286 00:01:42 03:01:42 g,18  6j8 
38-99819-1286 00:01:06 03:01:06  1 99  329 
38-99819-1286 00:01:06 00:01:06  1 99  329 
27-99836-0312 00:03:24 00:03.24  12,43 13,43

9m1n12s 9m1n12s 

Quantidade 

1 

34,49 34,49 

Tarifa Valor Valor 
(R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

0,39 939 0,00 

Total 

Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98450 4902 

Mensalidades e Pacotes Promocionais 

Descrição 
Oferta Conjunta Claro MIX 

Claro Life Ilimitado 7GB 
Aplicativos Digitais 

Total 

Ligasaes Locais 

Ligações para celulares Claro 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

17/01 10.36.17 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
23/01 17.38.29 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
26/01 17.08.53 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 07.40.11 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
3/02 1019.42 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
3/02 10:37:34 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
3/02 11:11:50 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

138m1n42s 34,88 34,49 

Total (R$) 
69,99 

R$ 69,99 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-98493-9165 0301:13 00:01:18 0,00  900 
31-98493-9165 00:00:10 00:00:30 0,00 903  0233_ 
31-98493-9165 00:01:50 00:01:54 0,00  900  opo 
31-98493-9165 00:00:46 000048 000 903  0,00 
31-98493-9165 0303.22 00:00:30 003  900  cum 
31-98493-9165 00.01.12 00:01:12 000 900  0P3 
31-98493-9165 00.00.31 0303:36 0,00  900  o0. 

3/02 11.32:19 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 11:57:42 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

31-98493-9165 03:00:58 CO:01:03 0,00  900  0,03 
31-98493-9165 00:01:34 00:01:36 0,00 900 
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98450 4902 

Ligações Locais (Continuação) 

Ligações para celulares Claro (Continuação) 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

10/02_ 08:45:43 _ _Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

Total 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-98493-9165 00:00:10 00:00:30 0,00  0,00  0,00 
8m1n46a 9m1n54s 

Ligações para celulares de outras operadoras 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

17/01 10:55:14 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 11:59:04 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 13:15:16 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 14:15:16 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 16:58:06 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
24/01 0717.55 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
26/01 0927.45 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
26/01 09:39:36 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
26/01 09:57:23 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
26/01 12:25:04 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
28/01 17:20:27 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
30/01 12:01:01 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
30/01 14:58:46 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
01/02 08:02:20 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 10:13:10 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 11:10:37 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 11:24:29 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 08:09:38 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 21:54:03 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 22:54:55 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
07/02 22:09:27 Minas Gerais-Minas Gerais (3)) 
09/02 13.1011 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
10/02 08.09.07 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
10/02 15.02.19 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
14/02 10:38:02 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
14/02 15:40:08 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
14/02 16:07:04 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
15/02 13:23:24 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
15/02 16:54:35 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

Total 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-99107-8785 00:04:01 00:04:06 0,00  900  0„00 
31-98886-5601 00:00:58 00:01:00 0,00  900  0,00_ 
31-98886-5601 00:00:15 00:00:30 0,00  900  0,co 
31-98886-5601 00'02:03 00:02:06 0,03  900  0.00 
31-98886-5601 00'00.22 03:0030 0,03  900  0,00 
31-98886.5601 0000.10 000030 0,00  900  0,00 
31-98886-5601 00:00:23 000030 0,00  900  0,90 
31-98886-5601 00:01:28 00:01:30 0,00  900  0.00 
31-98886-5601 00:00:46 00:00:48 0,00  ppo  o,po_ 
31-98886-5601 03:00:59 00:01:00 0,00  903  0,90_ 
31-99220-8320 03:01:09 00:01:12 0,00  903  0.00_ 
31-99731-7252 000035 00:00:36 0,00  900  0,00 
31-99731-7252 000016 00.00:30 0,00  900  QQO 
31-98886-5601 000012 0000:30 0,00  900  0,00 
31-99913-8331 000018 00:00:30 0,00  900  0,9 O 
31-99220-8320 00'03'44 00:00:48 0,00  900  0,00 
31-98886-5601 0000:49 0000:54 0,00  900  0.W 
31-98886-5601 00:03:22 00:00:30 0,00  900  Offl 
31-99295-3087 00:03:23 00:03:24 0,00 900  0,1D0 
31-98624-3931 00:02:55 00:03:00 0,00  900  0,p0 
31-99517-8971 00:00:40 00:00:42 0,03  900  0,93 
31-99159-0215 03:03:39 00:03:42 0,00  900  0.00 
31-98886-5601 0303:27 00:00:30 0,00  900 
31-98886-5601 00:01:02 00:01:06 0,00  900  0.90 
31-98886-5601 0000:59 00:01:00 0,00  900  0,00 
31-98886-5601 00:00.04 00'00:30 0,00  900  0.00 
31-98886-5601 00.03:15 0003:18 0,00  900  o,po 
31-98686.7051 00:36:10 003612 0,00  900  0„00 
31-97502-1130 00•00•34 0000•36 0,00  900  0„00 

68rnIn58s 72m1n00s 

Ligações para telefones fixos 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

18/01 17:08:40 Minas Gerais-Belo Horizonte 
25/01 08:50:47 Minas Gerais-Belo Horizonte 
26/01 12:30:41 Minas Gerais-Belo Horizonte 
05/02 08.52-35 Minas Gerais-Belo Horizonte 
05/02 08:53.17 Minas Gerais-Belo Horizonte 
06/02 1917'03 Minas Gerais-Contagpm 
06/02 19:25:56 Minas Gerais-Contage 
06/02 19:30:19 Minas Gerais-Contage 
06/02 19:34:13 Minas Gerais-Belo Horizonte 
12/02 14:37:38 Minas Gerais-Belo Horizonte 
12/02 16:55:47 Minas Gerais-Belo Horizonte 
15/02 21:15:10 Minas Gerais-Contagem 

Total 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-3045-5611 00:01:01 00:01:06 0,00  900  0,_00 
31-3911-3037 03:07:31 00:07:36 0,00  900  0,p0 
31-3004-1105 00:01:30 0001'30 0,00  900  00 
31-3911-3037 00:00:22 03.00.30 0,00  900  0.co 
31-3352-5337 00131.59 00:02.00 0,00 900  0230 
31-2564-4681 00.01.37 00.01.42 0,00  900 0,C0 
31-3395-1888 00:00:36 00:00:36 0,00 900  o,p0 
31-3351-6965 00:01:13 00:01:18 0,00  900  coo 
31-3388-0300 00:00:20 00:00.30 000  900 
31-3004-1105 00:02:08 00:02:12 000  PIA  0.00 
31-3004-1105 00:03:09 00:03:12 000  900  Offl 
31-2559-0518 00:00:38 00:00:42 0,00  900  0.00 

22mIn04s 22mIn54a 

Ligações recebidas a cobrar 

Data Hora 

19/01 07.57.47 Minas Gerais-Contagem 

Or;9orre(Ur) Destino 

19/01 19.38'55 Minas Gerais-Belo Horizonte 
20/01 06:54:57 Minas Gerais-Contagem 
20/01 07:14:31 Minas Gerais-Contagem 
20/01 08:38:49 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 12.36.17 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 13:08:30 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 13.49:11 Minas Gerais-Contagem 
20/01 13.50.33 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
20/01 16.53:18 Minas Gerais-Contagem 
20/01 17:02:39 Minas Gerais-Contagem 
20/01 18:34:03 Minas Gerais-Contagem 
20/01 23.29:27 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

Número Duraçao DurasSo Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-2559-0518 000053 0003:54 0,00 900  0.00_ 
31-3362-2768 00:00:39 00:00:42 0,00 900  opo 
31-2559-0518 00:14:1 03:14:18 0,00 900  0,00_ 
31-2559-0518 00:00:35 00:00:36 0,03 900  0.00_ 
31-98886-5601 03:00:50 000054 0,00 900  090. 
31-98886-5601 0001.0 00:01'06 0,00  900  0.00_ 
31-98886-5601 03005 000154 0,00 900  0,p0 
31-2559-0518 00:03:4 00:00:54 0,00  900  0.0Q 
31-98886-5601 03:00:2 00:00:30 0,00  900  090_ 
31-2559-0518 00:04:14 00:04:18 0,00  900 
31-2559-0518 00:01:49 0001'54 0,00  903  0,p0_ 
31-2559-0518 00.08.36 0008.36 0,00  900  0,.co_ 
31-98316-4547 00:04:5 00:04:54 0,00 900

20/01 23:42:41 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98316-4547 00:04:0 00:04:06 0,00  9,03  CLOO_ 
20/01 23.53:51 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98316-4547 00:01:23 00:01:24 0,00 900  oo_ 
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98450 4902 

Ligações Locais (Continuação) 

Ligações recebidas a cobrar (Continuação) 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

21/01 02:10:59 Minas Gerais-Contagem 
21/01 02:14:4k Minas Gerais-Contagem 
21/01 08.29:53 Minas Gerais-Contagem 
23/01 13:07:50 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
23/01 20.19:51 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
24/01 09.09.13 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
24/01 17.53.16 Minas Gerais-Contagem 
25/01 15.0212 Minas Gerais-Contagem 
25/01 15.04.49 Minas Gerais-Contagiam 
25/111 162Ê44 Minas Qerais-Contagem 
26/01 11:44:35 Minas Gerais-Contaggsm 
27/01 09:24:37 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
27/01 12:59:15 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 10:47:09 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 11:08:44 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 11.50.28 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 11.54.28 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 06.04'32 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 12.18.46 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 18:08:14 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 18:11:20 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 19:14:35 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 19:34:30 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
05/02 21:59:45 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
08/02 12:34:55 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
08/02 19:20:06 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
09/02 06:37:12 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
10/02 18:34:30 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
10/02 21.22'04 Minas Gerais-Contagem 
11/02 06.4913 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
11/02 1000.34 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
11/02 12.16.58 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
14/02 1941.23 Minas Gerais-Contagem 
14/02 21:52:08 Minas Gerais-Contagem 
15/02 21:14:03 Minas Gerais-Contagem 
15/02 22:44:51 Minas Gerais-Contagem 
15/02 23:52:40 Minas Gerais-Contaggim 

Total 

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.) 

Internet (MB) 

Serviço 

Internet - meses anteriores 
Internet 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-2559-0518 0001.45 00:01:48 0,00 2,00  0.03 
31-2559-0518 00.00.51 0903.54 0,00  200  0.03 
31-2559-0518 00:01:53 03.01.54 0,00  200  0.03 
31-98493-9165 00:02:16 00:02:18 0,00  900  990 
31-98493-9165 00:05:56 00:06:00 0,00  2,00  0.00 
31-98493-9165 03:01:57 00:0200 0,00  200 
31-2559-0518 00:00:49 0000:54 0,00  203  0,90 
31-2559-0518 00:03:23 00:00:30 0,00  900  0.00 
31-2559-0518 00:00:25 00:130:30 0,00  ate  cLco 
31-2559-0518 0303.22 00.00.30 0,00  900  coo 
31-2559-0518 0304.22 0004.24 0,00  900  990 
31-98493-9165 00:01:32 00:01:36 0,00  900  0.00 
31-98493-9165 0302:15 00:02:18 0,00 900  0,00_ 
31-98493-9165 00:00:37 00:00:42 0,00  900  0,p0 
31-98493-9165 00:01:04 00:01:06 0,00  900  0,90 
31-98493-9165 03:01:48 00:01:48 0,00 900  0„p0 
31-98493-9165 03.03.42 00.00.42 0,00  900  0,00 
31-98333-4996 00.00.58 000100 0,00  900  0,_oo 
31-99295-3087 00:01:10 0001.12 0,00  200  0,00 
31-99295-3087 00.00:34 0000:36 0,00  900  0.00 
31-99295-308 00:02:41 03.02:42 0,00  900  0.00 
31-99295-308 00:04:12 00:04:12 0,00  900  0,00 
31-99295-308 00:04:32 00:04:36 0,00  900  0.00 
31-99295-308 00:01:04 00:01:06 0,00  900  0,03 
31-98026-552 0001:41 00:01:42 0,00 goo  0.00 
31-98333-499 00:02:21 00:02:24 0,00  900  0.00 
31-99409-548 00:00:55 00:01:00 0,00  900  0,00 
31-99458-4947 00:01:43 00.01:48 0,00  200  0.00 
1-2559-0518 00:03:11 0003:12 0,00  200  0.00 
1-99409-5489 00.01.47 00'01:48 0,00  200  0.00 
1-98316-9888 00.00.43 03:03:48 0,00  900  0.00 
1-98316-9888 0001:44 00:01:48 0,00  900  0,00 
1-2559-0518 00:02:47 00:02:48 0,00  900  0,90 
1-2559-0518 00:02:38 00:02:42 0,00  903  0,00 

31-2559-0518 00:01:27 03:01:30 0,00  200  0.00 
31-2559-0518 00:03:04 03:03:06 0,00  900  0.00 
31-2559-0518 00:01:12 00:01:12 0,00  900  0,90 

Subtotal 

A cobrança do serviço de internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC. 

114m1n43s 117m1n06s 

Mbytes Utilizados 

2.032334 
5.234,378 

7.266,713 

Tarifa Valor Valor 
(R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

0,00 900  0,90 
0,00 200  990 

Total 

Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98465 4754 

Mensalidades e Pacotes Promocionais 

Descrição 
Oferta Conjunta Claro M IX 

Claro Life Ilimitado 5GB 
Aplicativos Digitais 

Total 

Ligações Locais 

Ligações para celulares Claro 

Data Hora Origem(UF)-Destino 

02/02 1925:31 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
03/02 15-30:37 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
09/02 08:55:33 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
09/02 13:11:53 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 
09/02 20:25:05 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 

221mire54s 

Total (R$) 
62,67 

R$ 62,67 

Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

31-98495-2951 00.03:14 03:03:18 0,00 2,00  0„00_ 

31-98874-0961 00:11:30 00:11:30 0,00  9,00  0,09 
1-98301-2064 00:03:38 00:00:42 0,00  900  0„90_ 

1-98227-2134 00:00:12 0000:30 0,00 9,00  0.99 

31-98227-2134 00:00:08 00.00:30 0,00  200  0,99 
Total 15min42s 16m1n308 
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (31) 98465 4754 

Ligações Locais (Continuação) 

Ligações para celulares de outras operadoras 

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

20/01 12:28:04 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99655-1904 00:07.49 0007:54 0,00  900 
21/01 14:20:37 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99655-1904 00:00:35 00:00:36 0,00  900  0.00 
21/01 17:49:14 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99122-4229 00:04:58 00:05:00 0,00  900  0.00_ 
22/01 13:39:46 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98949-8580 00:03:50 00:03:54 0,00  900  0„00_ 
25/01 14:40:14 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-99655-1904 00:03:12 03:03:12 0,00  go  0„00_ 
26/01 18:35:35 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 1-99679-9089 00.02.16 0002:18 0,00  900  0,P0_ 
27/01 08:10:36 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 1-99851-0157 0006.32 00.06:36 0,00  900  0,1:)0_ 
27/01 16:47:49 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 1-99679-9089 00.01.46 0001:48 0,00 900  0„00_ 
02/02 17:20.31 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 1-98762-2820 00:01:27 03:01:30 0,00 900  0,00_ 
05/02 09:51:47 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98745-8431 00:00:34 00:00:36 0,00  900  0,C0 
05/02 09:57:49 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98745-8431 00:00:14 00:00:30 0,00  900  0.00 
09/02 08:36:03 Minas Gerais-Minas Gerais (3:1) 31-98891-1708 00:00:19 00:00:30 0,00  900  0,C0 
09/02 11:07:14 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98891-1708 00:03:38 00:00:42 0,00 900  0,00 
16/02 10:26:47 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98847-6908 0306:45 00:06:48 0,00  900  0,00 
16/02 10:34:07 Minas Gerais-Minas Gerais (31) 31-98876-4598 00:05:06 00:05:06 0,00  900  0,00 

Total 46mIn01s 47m1n00s - 

Ligações para telefones fixos 

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Duração Duração Tarifa Valor Valor 
Efetiva (R$) Total (R$) Cobrado (R$) 

20/01 10:49:57 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 03:03:08 00:03:12 0,00  900  0„CO 
20/01 10:56:45 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3353-3859 03:02:47 00:02:48 0,00  900  0,..o0 
21/01 15:35:14 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5602 00:00:29 00:00:30 0,00  900  0,00 
27/01 17:49:48 Minas Gerais-Contag9m 31-3362-8689 00:00:15 00:00:30 0,00  900  0„00 
27/01 18:41:06 Minas Gerais-Contagem 31-3362-8689 0303:05 0000:30 0,03 900  0.00 
28/01 08:45:33 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3911-3037 00:03:51 00:00:54 0,00  900  0,00 
05/02 09:58:49 Minas Gerais-Betim 31-3591-8408 00:00:41 00:00:42 0,00  gpo  0.00 
09/02 08:48:40 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5337 00.00.37 03.03.42 000  900  0,P0 
09/02 09:06:11 Minas Gerais-Contag8m 31-3395-3537 0001.20 0001.24 000  900  0P3 
15/02 10:00:09 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5337 03.01.27 00:01:30 0,00 900  0,C0_ 
15/02 12.58:07 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3913-1873 00.06.54 00:06:54 0,00  900  0.00 
15/02 1309:07 Minas Gerais-Belo Horizonte 31-3352-5476 00:02:25 00.02:30 0,00 900  0,90_ 

Total 20mIn59s 22m1n06s - 

Interurbanas e Rec. em viagem 

Ligações com o Código 31 - Telemar 

Data Hora Origem-Destino Número Duração Duração Valor Valor 
Efetiva Total (R$) Cobrado (R$) 

28/01 14.31.48 Minas Gerais-São Pauloj12)  19-98316-1285 00:09:36 000936  p.,95

Total 9min36s 9min36s 9,95 9,95 

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.) 

Internet (MB) 

Serviço 

Internet 

Subtotal 

A cobrança do serviço de internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC. 

Mbytes Utilizados 

354 928 

354,928 

Tarifa Valor Valor 
(R$) Total (R$) Cobrado (R$) 
0,00 900  0,00 

Total 95minl2s 9,95 9,95 
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TEL/CEL N° CONVÊNIO VALOR 
981054259 CENTRO POP 134,19 

984654754 CENTRO POP 62,67 

982504739 SESC V NOVA 69,99 

984504902 CASA DE PASSAGEM 69,99 

TOTAL 336,84 

196,86 



08/03/2021 

CAIXA 
l_nterNet Bankl_ng::::CA:iXA 

Comprovante de pagamento de água, luz, telefone e gás 
Via Internet Banking CAIXA 

Nome: 

Conta de débito: 

INSTITUTO DE P SOC HUMANA DARCY 

0620 / 003 . 00000890-2 

Representaçãonumérica do 
código de barras: 848600000031 368401652023 103081224312 117023131226 

Empresa: 

Valor: 

CLARO BA/SE/MG 

336,84 

Data de débito: 

Data/hora da operação: 

08/03/2021 

08/03/2021 14:34:11 

Código da operação:1- 00572445 
Chave de segurança: 8H12W1-1YJ0W10KTHA 

Operação realizada com sucesso conforme as informações fornecidas pelo cliente. 

SAC CAIXA: 0800 726 0101 
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492 
Ouvidoria: 0800 725 7474 
Help Desk CAIXA: 0800 726 0104 

https://internetbanking.caixa.gov.br/SIIBC/imprime_concessionaria.processa 1/1 
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CAIXA 
I_Ntemet Bank.i:ng CAIXA 

C e vi Jr 

Comprovante de transferência entre contas da CAIXA - TEV 
Via Internet Banking CAIXA 

Emitente: 

Conta orige:n: 

Conta destino: 

INST PR SOC HUMANA DARCY RIBEIRO 

0620 / 003 / 00000842-2 

0620 / 003 / 00000890-2 

Nome destinatário: INSTITUTO DE P SOC HUMANA DARCY 

Valor: R$ 134,19 

Identificação da operação: AA CASA DE PASSAGEM 

Data de débito: 

Data/hora da operação: 

08/03/2021 

08/03/2021 15:32:13 

Código da operação: 11362893 

Chave de segurança: FFETMG324MHNVLEN 

DEBITO REALIZADO COM SUCESSO. A PREVISAO DO CREDITO NA CONTA DESTINO E DE 30 MINUTOS 
SAC CAIXA: 0800 726 0101 
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492 
Ouvidoria: 0800 725 7474 
Help Desk CAIXA: 0800 726 0104 

https://internetbanking.caixa.gov.br/SIIBC/imprime_transferencia.processa 1/1 



08/03/2021 

CAIXA 
InT ernet....ban.king:::C.AIXA 

Comprovante de transferência entre contas da CAIXA - TEV 
Via Internet Banking CAIXA 

Emitente: INST PR SOC HUMANA DARCY RIBEIRO 

Conta origem: 0620 / 003 / 00000842-2 

Conta destino: 0620 / 003 / 00000890-2 

Nome destinatário: INSTITUTO DE P SOC HUMANA DARCY 

Valor: R$ 62,67 

Identificação da operação: AA CASA DE PASSAGEM 

Data de débito: 08/03/2021 

Data/hora da operação: 08/03/2021 15:32:58 

Código da operação: 11363590 

Chave de segurança: P22GS1T4R2300LAN 

DEBITO REALIZADO COM SUCESSO. A PREVISAO DO CREDITO NA CONTA DESTINO E DE 30 MINUTOS 
SAC CAIXA: 0800 726 0101 
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492 
Ouvidoria: 0800 725 7474 
Help Desk CAIXA: 0800 726 0104 

https://internetbanking.caixa.gov.br/SIIBC/imprime_transferencia.processa 1/ 
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CAIXA 
InT_er net:::BaNking::::CAI_XA 

ej 

Comprovante de transferência entre contas da CAIXA - TEV 
Via Internet Banking CAIXA 

Emitente: 

Conta origem: 

Conta destino: 

INSTITUTO DE PROM SOCIAL H DARCY 

0620 / 003 / 00000889-9 

0620 / 003 / 00000890-2 

Nome destinatário: INSTITUTO DE P SOC HUMANA DARCY 

Valor: R$ 69,99 

Identificação da operação: AA CASA DE PASSAGEM 

Data de débito: 

Data/hora da operação: 

08/03/2021 

08/03/2021 15:33:54 

Código da operação: 11364423 

Chave de segurança: UEVHOCVH7G9S82U9 

DEBITO REALIZADO COM SUCESSO. A PREVISAO DO CREDITO NA CONTA DESTINO E DE 30 MINUTOS 
SAC CAIXA: 0800 726 0101 
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492 
Ouvidoria: 0800 725 7474 
Help Desk CAIXA: 0800 726 0104 

https://intemetbanking.caixa.gov.br/SIIBC/imprime_transferencia.processa 
1/1 


