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Telemar Norte Leste S/A
CNPJ: 33.000.118/0001-79 - Inscri¢ao Estadual: 81680469
Rua do Lavradio, 71 — 2° Andar - Centro

, CEP: 20230-070 - Rio de Janeiro - RJ

CONTAGEM, 11 DE ABRIL DE 2020.

Oi, ASSOCIACAO COMUNITARIA AGAPE FONTES DE VIDA
Até a data de envio desta carta n3o identificamos o pagamento do débito abaixo, referente a fatura de servigos
da Oi:
Telefone Vencimento Valor (R$)
3355-0118 06/04/2020 66,94

Caso tenha efetuado o pagamento, favor desconsiderar esta cobranga, pois o valor pago pode levar até
05 dias para ser recebido pela Oi.

De acordo com a Regulamentagdo Anatel(*), segue abaixo o que pode acontecer com os servigos Oi, caso
o pagamento do débito ndo seja efetuado:

v Apés 15 dias desta notificagdo, os servigos contratados poderao ser blogueados parcialmente, ficando a
sua linha impossibilitada de realizar chamadas, receber chamadas a cobrar, bem como para demais
servicos que importem em dnus. Caso possua Banda Larga da Oi (Oi Velox), este servigo tera redugao da
velocidade contratada.

v Apés 30 dias do Bloqueio Parcial, os servigos contratados poderao ser bloqueados totalmente, e sua linha
ficara impossibilitada de realizar e receber chamadas. Caso possua Banda Larga da 0i (0i Velox), o servigo
também sera bloqueado totaimente.

v Ap6s 30 dias do Bloqueio Total dos servigos, seu contrato podera ser cancelado, com a perda do namero e
a possibilidade de inclusao do seu CPF/CNPJ nos Orgéos de Protecao ao Crédito (Serasa/SPC/Outros).

Para regularizar o pagamento da fatura do seu plano Oi, utilize o cédigo de barras que estad no final deste
documento e quite seu débito. Se preferir, acesse o site www.oi.com.br e retire a 2° via da sua conta.

Vale lembrar que multas, juros e encargos contratuais, se devidos, serdo cobrados em uma préxima conta ou
em documento de cobranga separado.

Para facilitar o seu dia a dia, vocé pode optar por cadastrar a sua conta em débito automatico.
Desta forma, vocé nZo precisara se preocupar com a data de vencimento das suas proximas faturas.
O pagamento da sua conta também pode ser realizado em bancos, casas lotéricas e nos Correios. Caso
escolha pagar em uma lotérica, basta informar o namero da sua linha com DDD*.

*Esta opgao de pagamento acarretara em cobranga de tarifa na sua préxima fatura.

Caso tenha davidas em relagdo ao débito informado, precise de mais informagbes ou para contestar, ligue
gratuitamente para 103 31 e fale com a nossa central de atendimento.

Equipe Oi

(*) Agbes de acordo com a Resolugdo n° 632, de 7 de margo de 2014, da Anatel - Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de
Telecomunicagdes — RGC.

"TELEMAR NORTE LESTE S/A NOTA FISCAL N°: 19444956 0

CNPJ: 33.000. 118/0003-30 -INSCRIGAO ESTADUAL:
PCA MILTON CAMPOS, 16 - BELO HORIZONTE - MG CEP: 30130-040
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Pagamento de outros convénios

SISBB - SISTEMA DE INFORMACOES BANCO DO BRASIL
30/04/2020 - AUTO-ATENDIMENTO = 12.54.38
1633001633

COMPROVANTE DE AGENDAMENTO

CLIENTE: ASSOCIACAO C A F VIDA

AGENCIA: 1633-9 CONTA: 65.664-X

EFETUADO POR: KETHLEN KAROLINNE FERRE

Convenio TELEMAR RJ (OI FIXO)

Codigo de Barras 84660000000-9 66940024010-9
18661010335-9 50118062003-8

Data do pagamento 30/04/2020

Valor Total 66,94

Pagamento agendado.

Atencdo: Esta transacdo estd sujeita a avaliacdo

de seguranca e serd processada apds andlise.

0 comprovante definitivo somente sera emitido

apos a quitacao.

Assinada por JD006796 DANIELA PEREIRA MARTINS DE SOUZA 30/04/2020 12:53:09
JD006787 KETHLEN KAROLINNE FERREIRA GUEDES 30/04/2020 12:54:37

Transagdo efetuada com sucesso.

Transacao efetuada com sucesso por: JD006787 KETHLEN KAROLINNE FERREIRA GUEDES.
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